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El tiempo fue pasando y el cansancio se fue sintiendo... mucho demasiado...En nuestra jornada
laboral la mayor parte del tiempo estamos en los aislamientos de pacientes criticos o de pacientes
ambulatorios. El desgaste es grande...tanto fisico como mental, muchas veces el cuerpo no
acompafia a la cabeza. (Carta Abierta a la comunidad cordobesa, Enfermeria del Hospital Rawson
de Cérdoba, 20 de octubre de 2020)

Resumen

Con base en un proyecto mas amplio que indaga discursos, representaciones
y practicas en la enfermeria durante la pandemia por Covid19, nos focalizamos en
la eclosién de acciones beligerantes surgidas en Cérdoba durante los momentos
mas criticos de la primera ola epidémica. Primero, consideramos algunos
mecanismos por los cuales las autoridades provinciales gestionaron la emergencia
sanitaria profundizando procesos de superexplotacion entre el personal de
enfermeria inserto en el sistema publico anticovid19 de la Cuidad de Cordoba.
Luego, analizamos una protesta que el 20 de octubre de 2020 moviliz6 a enfermeras
del Hospital Rawson, nosocomio de referencia del Polo Sanitario local. Seguimos
los aportes de Javier Auyero (2002a y b) para demostrar que, si bien en la base del
conflicto se encuentran las desfavorables condiciones de trabajo imperantes en el
sector, para comprender cdmo surgioé esta accion colectiva, su dindmica interna y
significado es preciso considerar sus redes asociativas previas, el cambio en la
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estructura de oportunidades politicas y los recursos movilizados. Trabajamos con
metodologias cuantitativas y cualitativas, utilizando entrevistas semi-dirigidas a
profesionales de la enfermeria, estadisticas provinciales recolectadas en mas de
doscientos cuestionarios autocumplimentados y un andlisis de contenido de la
prensa digital diaria local.

Palabras clave: enfermeria, Covid19, Cordoba, superexplotacion; protestas
en Hospital Rawson.

“The bag or your Life!” Super exploitation and nurses’ protests from
Cordoba during the Covid19 Pandemic, Cérdoba 2020.

Abstract

In this article, we focus on the outbreak of belligerent actions that arouse in
Cordoba during the most critical moments of the first epidemic wave, based on a
broader project that investigates discourses, representations and practices in
nursing during the Covid19 pandemic.

First, we consider some of the mechanisms by which the provincial authorities
managed the health emergency by deepening the processes of super-exploitation
among the nursing staff inserted in the anti-covid19 public system in the city of
Cordoba. Then, we analyze a protest held on October 20th, 2020, which mobilized
nurses of the Rawson Hospital, a well- known medical institution of the local Health
Pole.

Then we consider Javier Auyero's contributions (2002a and b) to show that,
although the unfavorable working conditions prevailing in the sector are the basis of
the conflict, in order to understand how this collective action arose, its internal
dynamics and meaning, it is necessary to consider its previous associative networks,
the change in the structure of political opportunities and the use of resources. We
carried out a quantitative and qualitative research, using semi-directed interviews
with nursing professionals, provincial statistics collected from more than two hundred
self-completed questionnaires and an analysis of the data gathered in the local daily
digital press.

Keywords: nursing, Covidl9, Cordoba, super exploitation, protests in
Rawson Hospital

Introduccidén
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En el marco de un proyecto mas amplio que indaga discursos,
representaciones y practicas en la enfermeria durante la pandemia por Covid19 en
Argentina!, se ha advertido para el caso de Cérdoba que el trabajo del sector no
dej6 de ser invisible, ni mal remunerado ni precarizado (Johnson, Saletti y
Aizenberg, 2022). En esa linea, revisamos las condiciones de trabajo a las que
fueron sometidas las enfermeras cordobesas' analizando un episodio de protesta
eclosionado durante los momentos mas criticos de la primera ola epidémica
devenida en la ciudad de Cérdoba en octubre de 2020. Para comenzar a explicar
estos conflictos nos retrotraernos a la persistencia de un conjunto de condiciones
desfavorables producto del proceso de descentralizacién que atraveso el sistema
de salud publico nacional a partir de los afios 1990. Como ha mostrado Ase (2016:
215), en la provincia de Cérdoba, la implementacion de esta politica derivd en la
prevalencia de una légica de ajuste fiscal que resulté en una “notable reduccion del
compromiso presupuestario provincial con el sector” [profundizandose algunos de
los peores rasgos del sistema anterior, en cuanto a su] falta de coordinacion, la
irracionalidad en el uso de los recursos, los problemas de financiamiento y el

fortalecimiento del modelo médico tradicional’.

Este tipo de matriz politica, sostenida desde hace décadas en la provincia de
Cordoba por gobiernos de distinto signo politico, continué vigente durante la
emergencia sanitaria Covid19 decretada en marzo de 2020. Aunque de acuerdo a
sus responsabilidades y atribuciones las autoridades provinciales asumieron un

papel rector en la gestion de las consecuencias de la pandemia reorganizando parte

I PISAC COVID- 19- 00022. La enfermeria y los cuidados sanitarios profesionales durante la
pandemia y la postpandemia del COVID 19 (Argentina, siglo XX y XXI). Agencia Nacional de
Promocion de la Investigacion, el Desarrollo Tecnoldgico y la Innovacion.

' Hacemos uso del género femenino reconociendo el caracter eminentemente feminizado de la
enfermeria como profesién de cuidado. La impronta de género persiste en los nosocomios y de los
equipos de salud. Como viene mostrando Aspiazu, (2017) a partir de profundizar en el caso de la
enfermeria, esta ocupacion presenta en general condiciones de trabajo relativamente desfavorables
dado que el cuidado suele asociarse a habilidades supuestamente femeninas, socialmente
devaluadas.
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del sistema publico de salud'', no corrigieron los criterios vigentes en el rumbo de la
intervencidn estatal en el area. Segun los informes producidos por el Observatorio
de Trabajo, Economia y Sociedad (OTES), en 2020, el presupuesto del Ministerio
de Salud provincial descendi6 en comparacion al quinquenio 2010-2015,
observandose una tendencia similar en materia de cantidad de personal
incorporado al sector. Los cargos en hospitales publicos, crecieron entre 2010 y
2013 (9986 cargos) momento en el comenzaron a caer y, después de una
recuperacion en 2019, se llegd a 2020 con 10696 puestos de trabajo, nimero que,
si bien represent6 el 7% mas que la cifra de 2010, no alcanz6 a compensar el
crecimiento de la poblacion provincial del decenio (11%) (OTES, 2020b:6-8).

Estos datos, entre otros que repasamos a lo largo del estudio, contextualizan
las condiciones laborales desfavorables que experimentaron las enfermeras
cordobesas, especialmente aquellas que desarrollaron sus tareas en los
nosocomios del Polo Sanitario de la ciudad de Coérdoba, puesto que en estos
establecimientos atendian a pacientes afectados y sospechosos de infeccidén por
Covid19. De manera particular, nos interesa colocar en perspectiva procesos
desarrollados en el Hospital Rawson, nosocomio referente en el tratamiento de
enfermedades infectocontagiosas de Cérdoba'V.

De acuerdo con lo que venimos diciendo, abordamos la especificidad en las
condiciones del ejercicio de la enfermeria en Cérdoba durante 2020, retomando la
potencialidad de la categoria marxista de superexplotacion de la fuerza de trabajo

(SFT)Y, en la que se conjugan la prolongacién de la jornada, el aumento de la

" Durante la pandemia sistema publico de salud de la capital provincial operé como el Unico espacio
de atencion para una gran proporcion de su poblacion, entre los que aproximadamente 500.000
personas no poseen otra cobertura de salud (OTES, 2020a).

vV El hospital Rawson, ubicado al SE de la ciudad integra el Polo Sanitario “Bajada del Pucara” y fue
desde comienzos de la emergencia sanitaria el establecimiento de referencia para el tratamiento de
los casos Covid. “El Rawson” fue inaugurado en 1918, ocupa su actual edificio desde 1963
(Boixados, Maizén & Eguia, 2017: 53-62) y desde sus inicios fue un nosocomio de referencia por su
especializacién en atender a las personas que padecian enfermedades infecciosas, ademas es la
sede desde su creacién en 2003 del Programa Provincial VIH-Sida, ITS y Hepatitis virales.

v Marini postuld dicha categoria de raigambre dependentista hace casi cincuenta afios en su
emblematico texto Dialéctica de la Dependencia (Marini, (2008 [1973]). En aquella obra el autor
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intensidad del trabajo y “la reducciéon del consumo de los obreros mas alla de su
limite normal” (Marini, 2008: 114), lo que significa que los/las trabajadores/as son
remunerados/as por debajo de los requerimientos necesarios para garantizar su

reproduccion.

Consideramos que durante la pandemia de Covidl9 las autoridades
provinciales profundizaron las condiciones de superexplotacion de la enfermeria, y
esas practicas constituyeron parte de los mecanismos articulados para gestionar la
emergencia sanitaria desatada por el Covid19. En ultima instancia, exigirle al sector
trabajar mas horas, sumandole tareas y aumentando su ritmo de actividad favorecio
gue se mitigaran —al menos ante la opinion publica- las falencias de un sistema

provincial que funcionaba con pocos recursos.

Asi, durante la pandemia de Covidl9 se vieron profundizados los
padecimientos laborales de este grupo profesional, exponiendo la actualidad de los
procesos de discriminacion por género en la enfermeria, como una de las
ocupaciones del cuidado mas fuertemente feminizadas (Pereyra y Micha, 2016). Tal
como han mostrado un conjunto de estudios especializados, la enfermeria en
Argentina ha experimentado histéricamente un proceso de precarizacion en sus
condiciones laborales, sujeta a bajos salarios, pluriempleo, sobrecarga de tareas y
una posicion subordinada en el entramado laboral de la salud (Pereyra y Micha,
2016); (Esquivel y Pereyra, 2017); (Aspiazu, 2017); (Ramacciotti y Valobra, 2017);
(Rodriguez y Aizenberg, 2020); (Malleville y Beliera y 2020); (Malleville y Noguera,
2021).

identifico a la superexplotacion de la fuerza de trabajo (SFT) como un mecanismo revelador para
comprender el modo especifico en el que América Latina se insertaba en la historia del capitalismo
y entendio que en ella se cifraba el caracter dependiente de la region. En la actualidad los aportes
de la Teoria de la Dependencia son recuperados por numerosos autores y autoras y entre elles
desde la economia feminista (Diaz Lozano y Féliz, 2020); (Constantino y Laterra 2017).
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No obstante, si bien la persistencia de las condiciones desfavorables de
trabajo que atraviesa esta actividad del cuidado, sumada a la presion que implico el
aumento de la demanda de atencidén del sistema sanitario, habria acotado los
margenes de resistencia y beligerancia del sector, visibilizamos acciones colectivas
protagonizadas fundamentalmente por mujeres enfermeras que irrumpieron en la
escena publica de la ciudad de Cérdoba exigiendo y presionando a las autoridades
a través de diversas estrategias. De manera particular, analizamos las protestas
llevadas adelante por las enfermeras del Hospital Rawson los ultimos dias del mes
de octubre de 2020 pidiendo que las autoridades dieran marcha atras en su decision
de quitar el sistema de trabajo 3x3 o de tipo “espejo”, el que, segun las
protagonistas, no soélo les permitia rotar grupalmente preservandolas del contagio
sino también les facilitaba la articulacion de estrategias para combinar trabajo y

descanso, inmersas en un contexto de desgaste laboral extraordinario.

En la primera parte del articulo repasamos algunos mecanismos por los cuales
las autoridades provinciales gestionaron la emergencia sanitaria profundizando
procesos de superexplotacion entre el personal de enfermeria inserto en el sistema
publico anticovid19 de la Cuidad de Cérdoba. En la segunda parte, reconstruimos
algunas aristas de la protesta visibilizada por la prensa local el 20 y el 21 de octubre
de 2020, mostrando la movilizacién de un conjunto de enfermeras del “Rawson”. En
esa linea, mostramos que este episodio pone en agenda la necesidad de respuestas
a las condiciones de superexplotacién, pero que, las causas estructurales sélo
constituyen un primer mosaico para Ssu comprension. Segun argumentamos,
siguiendo los aportes de Javier Auyero (2002 a y b) para conocer como surge la
protesta en el sector, cual fue su dinAmica interna y sus significados, necesitamos
interrogar el procesamiento local de la accion colectiva, colocando en perspectiva
sus redes asociativas previas, el cambio en la estructura de oportunidades politicas

y los recursos movilizados.
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Trabajamos con metodologias cuantitativas y cualitativas, articulando veinte
(20) entrevistas semi-dirigidas a profesionales de la enfermeria anonimizadas,"'
estadisticas provinciales recolectadas en mas de doscientos cuestionarios
autocumplimentados y un analisis de contenido centrado en algunos articulos de la
prensa digital diaria local y de una entrevista realizada por un noticiero de television.
Resultan necesarias algunas precisiones en lo que respecta a la elaboracion de
nuestra encuesta. En ella hemos trabajado con la estrategia “bola de nieve”,
organizando sus cuotas a partir de las variables nivel de formacion y ambito de
trabajo y en la que fue atendida la distribucion por edades y género, reflejando la
composicién de la fuerza laboral de la ocupacion. Participaron de la misma 210
personas, 84.3% mujeres, de las que el 61.8% indicé trabajar en el sector publico
de la salud, considerando que los datos que se presentan aqui fueron obtenidos en
el afio 2021.

La encuesta nos proveyo tendencias generales y en todo momento del trabajo
la informacién asi obtenida fue complementada/completada/contrastada con las
veinte entrevistas semidirigidas mencionadas (80% mujeres, 20% varones)
seleccionadas por referencias surgidas en la investigacion. Todas atendieron casos
de “pacientes Covid”, una gran parte trabajoé en hospitales Covid19 (es decir, del
Polo Sanitario). En la segunda parte del articulo, colocamos en perspectiva algunos
testimonios de enfermeras que cumplian sus funciones en el Hospital Rawson para
hacer foco en las acciones de octubre a partir de las experiencias y percepciones
de sus protagonistas. Completamos nuestro andlisis dando prioridad a datos e
informacion que ofrecen distintas notas del periodismo local y que nos facilita
interrogar diferentes aristas de esa conflictividad, considerando tanto condiciones

macro que persisten en las protestas del colectivo, como rasgos que caracterizan el

VI'Las autoras quieren agradecer especialmente a todas las personas que colaboraron con este texto,
especialmente a las entrevistadas, Ixs evaluadroxs, y Luis Vega.
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estallido y las modalidades de esa coyuntura, aspectos sin los cuales no podria

explicarse el episodio.

“Nos Ilaman esenciales, nos tratan como descartables”

Como ha resaltado la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la enfermeria
constituye un sector prioritario para el funcionamiento de los equipos sanitarios,
llegando a ser de su competencia el 70 % de las acciones en salud (East y otros,
2020: 15). Dada su importancia estratégica, no es de extrafiar que frente al
desarrollo de los contagios y muertes por Covid19 en la Argentina, la enfermeria
haya visto incrementada la cantidad de actividades a su cargo, asi como

intensificado sus practicas profesionales (Federico, Pérez y Senones, 2021).

No obstante, la visibilizacion de sus funciones en la primera linea de atencion
durante la pandemia, no trajo consigo un mayor reconocimiento profesional ni
laboral. En la misma linea de quienes tienen a su cargo tareas que involucran el
cuidado de personas y de las comunidades (Aspiazu 2017), las enfermeras
siguieron sometidas a distintos tipos de desigualdades en sus condiciones
laborales. A poco de comenzar el avance del Sars Cov2 sobre la sociedad
argentina, en boca de que este sector de trabajadoras de la salud, la expresién “nos
llaman esenciales, nos tratan como descartables”, colocaba sobre relieve un
diagnostico comun del colectivo en cuanto a lo violento y paradojal de ciertos
comportamientos asumidos por las autoridades estatales, que mientras insistian
discursivamente en valorar como prioritario el trabajo del sector, en los hechos,
favorecian procesos de superexplotacion de esta fuerza de trabajo, eminentemente

feminizada.

Las condiciones en que se desarrolla el trabajo de enfermeria cuando el
Estado es el empleador resulta un asunto complejo de considerar. Malleville y
Noguera (2021: 178) al tiempo que dan cuenta de la menor remuneraciéon que

reciben las enfermeras que desarrollan su labor en el subsector publico, advierten
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que este trabajo es valorado positivamente por ellas cuando se ponen en
consideracion aspectos como los ligados “a la posibilidad de acceder a la planta
permanente del hospital puesto que alli hay menos presion sobre sus tareas -en
relacion al control ejercido por los empleadores privados-, trabajan menos horas y
pueden lograr mayor estabilidad y garantias laborales”. Sin embargo, esta lectura
debe tener en cuenta matices y especificidades clave, vinculadas a las implicancias
de la descentralizacion administrativo-financiera imperante en el subsistema publico
de salud nacional -proceso que terminé de definirse en la década de los 90 y que
consistid, basicamente, en una importante transferencia de responsabilidades del
nivel publico central a las provincias y los municipios (Esquivel y Pereyra, 2017: 58).
En ese marco, las remuneraciones de la enfermeria son relativamente bajas y estan
fragmentadas por jurisdiccion, predominando experiencias de sobrecarga laboral,
en las que prevalecen situaciones de pluriempleo y trabajo en horas extra (2017:
59).

La gestién del personal que se desempefia en la salud publica varia de
acuerdo a cada jurisdiccion y momento sociohistorico. El contexto de avance del
Covid19 introdujo sugerentes complejidades en las modalidades y capacidades con
las que cada jurisdiccion subnacional procur6 administrar su sistema sanitario frente
a la crisis. En efecto, a pesar que la declaracion de la emergencia sanitaria que
realiz6 el Poder Ejecutivo nacional en marzo de 2020 implicé una coyuntura de
reacomodamientos para las autoridades de la provincia de Cérdoba, en ese
movimiento de “sumarse” a las medidas nacionales, fue significativa su autonomia
de criterios en la organizacion de los servicios de salud y la administracién de los

recursos para enfrentar la crisis.

Para entonces, el gobierno provincial focalizé sus acciones en fortalecer la

infraestructura hospitalaria, en constituir el Centro de Operaciones de Emergencia
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(COE)", y en reestructurar la atencién de la salud a través de la organizacion del

“Polo SanitarioV""”. Claro que, es preciso no sobredimensionar este tipo de
respuestas. En linea generales el gobierno provincial continué sosteniendo una
politica de ajuste tanto en términos presupuestarios como sobre la cantidad de
personal prestando servicios en los hospitales publicos provinciales (Ase, 5 julio,
2021, La Tinta)X. De acuerdo con Burijovich, el gobernador Schiaretti articulé una
sélida narrativa de racionalidad sanitaria, con eje en el reforzamiento de la
infraestructura (camas de terapia y respiradores),pero en los hechos sostuvo graves
falencias en la administracion de la situacién epidémica (12 de julio de 2021, La
Tinta). Precisamente, un pilar fundamental de esta matriz provincial consistio en
haber profundizado la sobrecarga laboral y los salarios relativamente bajos del
sector salud, dimensiones éstas que se vienen reconociendo como claves entre las
condiciones laborales de las y los enfermeros que se desempefian en el subsector

publico en Argentina (Esquivel y Pereyra, 2017: 58).

Tal como deciamos, la superexplotaciéon de la enfermeria local no se manifesto
de manera exclusiva con el estallido de la pandemia,* sin embargo, la extensién e
intensificacion de sus jornadas laborales y los magros sueldos en paga por su
trabajo adquirieron una impronta distintiva, cristalizando como instrumentos de la
gestion gubernamental ante la urgencia Covid19 en la provincia de Coérdoba. El

modo sistematico y articulado en el que se dieron las condiciones de SFT, permite

Vi'\Véase el Protocolo completo en: https://cagc.org.ar/wp-content/uploads/2020/03/Protocolo-para-
la-organizaci%C3%B3n-de-los-COE-COMPLETO-1.pdf

Vil E| Polo Sanitario de la Ciudad de Cérdoba esta constituido por el Nuevo Hospital San Roque, el
Hospital de Nifios, el Hospital Oncolégico y el Hospital Rawson, cuatro edificios muy proximos entre
si ubicados en la Bajada del Pucara.

X' Como ha subrayado Ilvan Ase esta politica posee una larga historia de reforma y achicamiento
estatal, identificada desde 1996, cuando se inicio un proceso de ajuste en los recursos para el sector
salud, se sostuvo a lo largo de sucesivos gobiernos de la provincia de Cérdoba y fue mas evidente
a partir de 2015 “en la disminucién del porcentaje [del presupuesto] destinado a la salud” (2021).

X Desde luego tenemos en cuenta que durante 2020 y 2021 se reactualizaron problematicas que
venian afectando a la enfermeria argentina desde tiempo antes de la pandemia, como la sobrecarga
de tareas (Pereyra y Micha, 2016). Para Canavan (1996 en Gémez, 2013: 13) “el multiempleo y el
sobreempleo” no son fendmenos nuevos sino mas bien constituyen expresiones en aumento en las
instituciones de salud de la Argentina, lo cual pone en evidencia las crecientes contradicciones entre
las exigencias de una mayor productividad y la necesidad de garantizar calidad de los servicios
prestados”.
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una diferenciacion sélo analitica de sus aspectos constitutivos, los que de manera

entrelazada se han encarnado en los cuerpos de las enfermeras cordobesas.

Varios aspectos de las condiciones de trabajo del sector en Cérdoba durante
la pandemia de Covidl9 ponen una perspectiva las jornadas extenuantes, las
remuneraciones insuficientes, en sintesis, el agravamiento de condiciones
historicas en la que las tareas de la enfermeria se desarrollan y de sus
consecuencias. El 85, 5% de las personas que respondieron nuestra encuesta
considero su salario “nada adecuado” o “poco adecuado” en relacion con el tipo de
tareas que realiza respecto del valor de la canasta basica, ya que los salarios de
enfermeros/as estdn mas de un 12% debajo de esa linea y no sufrieron aumentos

significativos durante el periodo.

Un buen punto de partida para reconocer dicha directriz, puede hallarse a nivel
de ingresos. Al finalizar 2020 para poder solventar la canasta basica, un grupo
familiar tipo necesitd reunir la suma de $ 54.207,53 (INDEC, agosto de 2021),
elevandose esta cifra a $76.146,13 en 2021 (TELAM Digital, 19 de enero de 2022).
Nuestra encuesta permite verificar un cuadro de situacién genuinamente dificultoso
para el sector, ya que, entre abril y julio del 2021, un 19% de los enfermeros y
enfermeras en Cérdoba sefial6 ganar menos de $45.000 en su empleo principal, un
47, 4 % entre $45.000 y $60.000 mensuales, y s6lo un 33,6 % recibié un sueldo
mayor a los 60.000 pesos. Esto simplemente significa que sblo poco mas de un
tercio de las personas encuestadas podia alcanzar ingresos compatibles con la
subsistencia. Es necesario subrayar que un 51. 8% del personal encuestado ha
asumido ser el uUnico ingreso de su hogar, recordemos en este sentido la

feminizacion propia de esta ocupacion que es nuestra encuesta alcanzo el 84,3%.

Huelga decir que, esta situacion no alcanzé a ser zanjada con los estipendios
dados a través de unos magros bonos nacionales y provinciales, lo que, segun
varios testimonios, sumaron muy poco dinero a los bolsillos. Ademas, entre el

personal de enfermeria habrian existido muchas dificultades para cobrarlos en
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tiempos y forma, ademas, al no constituir sumas remunerativas, (fueron montos
pagadas en negro) pusieron sobre relieve como el Estado degrada al personal de

enfermeria (Entrevista a Franco, auxiliar en enfermeria, hospital provincial).

Estos niveles salariales, considerados en un marco inflacionario en franco
incremento en el pais y una creciente contraccion de la actividad econdémica,
potencio distintos tipos de consecuencias negativas sobre un sector que solo en
pocas situaciones puede solventarse con un solo empleo y, ello con enormes
consecuencias sobre los cuerpos, las vidas de las personas. Milagros relaté que,

durante largos meses de 2020, uno de sus dias promedio era asi:

"Ingresaba a las 6 de la mafiana al Hospital, salia a las dos de la tarde para
ingresar a las dos y cuatro en el otro trabajo, y mientras me iba, iba
manejando y comiendo, iba almorzando, porque llegaba a las once de la
noche a mi casa, me bafiaba, no cenaba y me iba a dormir, para al otro dia
luego de esas pocas horas descanso volver a trabajar’. (Entrevista a

Licenciada en Enfermeria, Hospital Rawson).

El andlisis del conjunto de experiencias laborales revela que, en la situacion
de pandemia, los recursos humanos insuficientes, la incertidumbre y por supuesto
la sobrecarga laboral y el pluriempleo constituyen fenémenos profundamente
difundidos cuando el empleador es el propio Estado. De esa manera lo expresaba
Soledad, quien compartié con nosotras su experiencia como enfermera operativa

con mas de 20 afios de antigtiedad:

‘llega un momento que una quiere salir de la trinchera (...) Nosotros no
tenemos sabados, domingos, feriados, fiestas, tenemos un alto porcentaje de
divorcios, porque uno cuando sale del hospital y se va a otro y trabaja dieciséis
horas, cuando llega a casa solo quiere bafiarse y dormir, o0 sea tu casa dej6 de ser
un hogar, te despersonalizas, eso es lo mas violento que hace el sistema con

nosotros” (Entrevista a Licenciada en Enfermeria, hospital del Polo Sanitario).
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Uno de los aspectos constitutivos de la SFT, la extension de las jornadas de
trabajo, resulta de algin modo inescindible de la baja remuneracion en el caso que
analizamos, ya que multiples testimonios recogidos en 2021 y 2022 explicaron que
extender “voluntariamente” las jornadas de trabajo constituye el Unico mecanismo
posible para mejorar el bajo el salario que reciben quienes forman parte de este
sector. Aunque el sueldo béasico para este grupo ocupacional esta fijado para una
jornada de trabajo tipo de 35 horas semanales (GOmez, 2013: 17), en la mayoria de
los casos, los recursos econdémicos obtenidos de una jornada con esas
caracteristicas resultan insuficientes. Es decir que, para solventar el costo de la
vida, se hace preciso completar los ingresos cumpliendo con varios empleos* o
aceptando/solicitando horas extras. Antes del Covid19, un porcentaje significativo
de las y los enfermeros/as encuestados afirmaba trabajar mas de 40 horas
semanales (66, 2%) y, desde el inicio de la pandemia esa proporcion aumenté

significativamente, alcanzando a un 79, 4 % de estos profesionales.

Si bien son multiples los factores explican la decision/necesidad de trabajar
mas horas que las 35 horas de una jornada laboral prevista, entre las experiencias
y percepciones de los enfermeros entrevistados, todos mencionaron enfaticamente
las consecuencias negativas asociadas a la existencia en la provincia de Cérdoba
de regulaciones sobre su actividad laboral que establecen diferencias importantes
en el reconocimiento (salarial y no solo salarial) al sector. A pesar de las
permanentes quejas de la enfermeria local y sus asociaciones profesionales, sigue
vigente desde hace mas de treinta afios la Ley Provincial 7625 de 1987 que
organiza el régimen del personal que integra los equipos de salud humana en
Cordoba. Dicha legislacion no contempla a los enfermeros/as como profesionales

sanitarios -exclusion que alcanza incluso a quienes poseen titulo universitario- y

XI'En el mismo sentido se inscriben las afirmaciones de Mellville y Noguera (2021:164 y ss.).

Xl \Véase Ley 7625. REGIMEN DEL PERSONAL QUE INTEGRA EL EQUIPO DE LA SALUD
HUMANA. Provincia de Cérdoba. Recuperado en
https://www.argentina.gob.ar/normativa/provincial/ley-7625-123456789-0abc-defg-526-
70000vorpyel/actualizacion
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ubica al colectivo, como auxiliar técnico de la medicina, lo que repercute en su
proyeccion profesional y en los niveles salariales asociados a esta (Asociacion de
Enfermeria de Cérdoba (AEC), La Voz del Interior, 5 de octubre de 2020).

Cabe agregar que, como han apuntado Esquivel y Pereyra (2017: 63) -y han
destacado en varias oportunidades los testimonios que hemos recogido entre
enfermeras y enfermeros del Polo Sanitario Cordoba- la posicion subalterna
ocupada por la enfermeria en el marco de la carrera hospitalaria “implica no s6lo
salarios mas bajos sino también que los ascensos sean calificados como poco
transparentes y/o discrecionales”, circunstancias que atentan contra la autonomia y

valoracion de la profesion.

Sabemos que la categoria SFT se cifra especialmente en la reduccion de los
salarios a un nivel inferior al valor de la fuerza de trabajo (Carcanholo, 2017:101),
sin embargo, entendemos que una particularidad, un rasgo distintivo del modo en el
que ésta se presenta en la Cordoba pandémica de 2020, tiene que ver con el lugar
fundamental que ocupa otro de sus componentes: el de la intensificacion de la
jornada de trabajo. La encuesta desarrollada en el marco de nuestra investigacion
arrojo guarismos significativos: alrededor del 70% sefalé que experimentd una
ampliacion e intensificacidon de sus actividades y mas especificamente fue sefialado
un importante incremento de la intensidad de las tareas desempefiadas por
enfermeras y enfermeros. Los porcentajes en este sentido fueron contundentes; un
89,3% de las personas encuestadas consigné que sus tareas aumentaron en
relacion a las que venian cumpliendo antes de la pandemia y un 85.9% considero
gue comenzo a desarrollar actividades que antes no realizaba. S6lo un 19.5% de
guienes respondieron la encuesta aseguraron no haber desarrollado tareas
desligadas de su rol profesional. Algunos testimonios de enfermeros/as que
atendian casos de pacientes con Covid19 fueron demostrativos, describiendo como
usual que a sus tareas profesionales habituales se les sumaran otras no
convencionales como “servir desayunos, almuerzos, colaciones” (Entrevista a

Carolina, Técnica en Enfermeria, hospital del Polo Sanitario).
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Recordemos que la provincia de Cordoba fue una de las jurisdicciones mas
castigada en el marco de la pandemia, lo cual repercuti6 directamente en las
instituciones de salud y su personal. Ello fue palpable desde la primera ola de
Covid19. De hecho, cuando se compara el nUmero de muertes semanales del afio
2020 con el promedio de muertes del periodo 2015/2019 se puede observar que en
la provincia de Cérdoba hubo un exceso de mortalidad en todo el 2020 de 8,6 por
ciento (OPS, 17 de marzo de 2021). En ese contexto, y dada la politica restrictiva
implementada por las autoridades provinciales, la cantidad de enfermeros
necesarios para dar respuesta a las necesidades de atencion de la crisis fue
insuficiente durante todo el 2020, maximizandose esa falencia en momento
especificos, como fue el mes de octubre, etapa con mas decesos en todo el afio,
con un total de 1.102 muertos (35 por dia) (Colautti, La Voz del Interior, 15 de julio
de 2021).

Como sefiala el estudio de Olaviaga y equipo (2021), durante 2018 la provincia
de Cérdoba contaba con una planta de enfermeria que no alcanzaba la media
nacional: 2,9 enfermeras/os cada mil habitantes proporcion muy por debajo de
CABA (8,5 enfermeras/os cada mil habitantes) o la provincia de Buenos Aires, con
5,5 cada mil habitantes. Este escenario, fue profundizado aun mas debido a que
una parte importante del personal de salud entré en licencia al comienzo de la
epidemia por formar parte de grupos de riesgo. En Cordoba, se hizo frente a esta
situacion y se buscé ampliar y modificar la planta de enfermeria en el sector publico
a partir de modalidades de contratacion denominados “contratos de contingencia de

corta duracion”.

Tal como en otras regiones del pais,X"" el gobierno de Cérdoba a poco de

declarada la emergencia sanitaria, lanzé una convocatoria dirigida a contratar a

X En el referido marco de la descentralizacion del sistema de salud publico nacional, durante la
emergencia de la crisis Covid19 “en todo el pais implicé los modos de contratacion de nuevos
profesionales fueron definidos por marcos institucionales diferentes segun las jurisdicciones”
(Maceira y otros, 2021).
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profesionales de enfermeria —en teoria buscando personal con formacién y/o
experiencia en terapia intensiva— con vistas a fortalecer la cantidad de recursos
humanos de los establecimientos publicos de salud tanto en la capital como en el
interior de la provincia (Klepp, 2020). Pero, es necesario destacar que esta decision
estatal supuso apenas recuperar la cantidad de recursos humanos licenciados por
la emergencia, y de ninguna manera producir una genuina dinamica recomposicion
de la planta mermada, proceso de reduccién que comenzd con las politicas de
austeridad implementadas desde la década de 1990. En palabras de Ase, la
cantidad de cargos en salud “con que termina 2020 (1.000 cargos mas que en 2019)
no es otra cosa que una recuperacion de los cargos existentes en 2015 y que habian

sido reducidos como parte de la politica de ajuste” (La Tinta, 5 julio de 2021).

Ademas de la ampliacién de hecho en las tareas relacionadas con el aspecto
operativo de la profesion, la intensificacion del trabajo no podria entenderse
cabalmente sin reconocer que la tarea de capacitar al personal de enfermeria recién
ingresado descanso en el sector, sin recibir ninguna remuneracion por ello, es decir,
debieron hacerse cargo de ese “doble esfuerzo, un doble trabajo” (Entrevista a
Laura, Licenciada en Enfermeria, Hospital Rawson). Este tipo de situaciones, fueron
confirmadas en todas nuestras entrevistas, explicando que el modo en que la
capacitacion era recibida dependia de la buena voluntad (solidaridad y paciencia)

de “la colega” (experimentada) que tocaba en suerte.

En palabras de Soledad, “cualquier persona que fuera enfermera podia
empezar a trabajar [y sucedié que] la mayoria de la gente que se present6 o eran
enfermeros que venian trabajando en geriatricos o que, con distinta formacién, no
estan capacitados para un hospital [porque] con un proceso légico diferente, tienen
otra forma de trabajar’. El analisis de las entrevistas advirti6 como la falta de
preparacion de una buena parte de los “refuerzos Covid19” impactd sobre los
procesos de trabajo del sector; la ausencia de capacitacion en muchas de las
personas contratadas generd tensiones, al entorpecer el trabajo en equipo y

sobrecargar alun mas las tareas.
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El testimonio de Soledad (cita in extenso) no solo refuerza lo dicho hasta aqui,

sino que suma nuevas capas al problema:

"Pobres, las autoridades del Ministerio de salud, los dejaron librados al
azar. Y cuando digo librados al azar es porque pasaron principalmente dos
cosas: contrataron estudiantes y personal que estaba recién recibido, con
lo cual ni sabian ponerse los guantes, o sea normas de bioseguridad. Una
cosa es el libro y otra cosa es la practica en tu lugar de trabajo, [porque]
cuando toca ponerte los guantes con la técnica como corresponde, tiras
como siete pares porque te contaminaste todo (...) y ello no es un problema
menor, hay una cuestion legal que a mayor formacion es mayor
responsabilidad. Entonces, si yo estoy en un equipo donde yo soy
Licenciada, y entre mis compafieras tengo dos o tres estudiantes, yo soy

responsable por todos ellos".

En este contexto, es comprensible que las jornadas laborales del sector hayan
alcanzado niveles inusitados de intensidad: un 82.6 % de las personas encuestadas
consignd que vio disminuido sus tiempos de descanso, mientras mas de 50 %
especificd que fueron suspendidos sus francos semanales en algin momento. Esta
apropiacion de los tiempos de no-trabajo se puede ubicar en una suerte de zona
bisagra entre extension e intensificacion de las jornadas laborales, pero en cualquier
caso contribuye de manera decisiva al agotamiento mental y fisico, problemética
mencionada por las encuestadas, y que expone a la fuerza de trabajo a un desgaste
acelerado y prematuro. Tal como se animé a contar Leticia, quien se desempefi
bajo un contrato de contingencia, tampoco “podiamos sacar carpeta, porque nos
terminan echando, es responsabilidad” (Entrevista a Licenciada en Enfermeria,
Hospital Rawson). Claro que las enfermeras cordobesas, insustituibles en la
trinchera, no desconocian la extrema vulnerabilidad en las que desarrollaban sus
tareas y construyeron estrategias para afrontarlas y/o intentar sortearlas y, por
momentos, como veremos a continuacion, lograron articular acciones beligerantes

a fin de visibilizar estas situaciones, reclamar y procurar su modificacion.

El Rawson como espacio de protesta, octubre del 2020
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Solo un dia después que el Presidente de la Nacion ampliara la emergencia
sanitaria nacional a causa de la pandemia (Decreto 260/2020, 12 de marzo de
2020), los profesionales de salud que cumplian sus tareas en el Hospital Rawson
comenzaron a exigir a las autoridades provinciales de Cordoba por mayor
infraestructura y para que aumenten la cantidad de personal que venia prestando
sus servicios en el nosocomio (Viano, La Voz del Interior, 13 de marzo de 2020).
Aungue como hemos repasado en la primera seccion del articulo, las condiciones
de trabajo desfavorables vienen caracterizando histéricamente el trabajo de la
enfermeria, para ese momento puntual la agenda de exigencias estaba concentrada
en visibilizar y advertir sobre las consecuencias que traeria (y efectivamente ya
traia) la falta de personal y de camas para la salud de los cordobeses. De hecho,
para los primeros dias de marzo la pandemia s6lo era una amenaza —a diferencia
de la epidemia de Dengue que estaba en desarrollo-, pero la incertidumbre y el
miedo que rodeaba al Covid19 -azuzados por las noticias de contagio y muerte que
llegaban de una Europa asolada por el virus- hacian anticipar las consecuencias

criticas que acarrearia un sistema sanitario con recursos insuficientes*V.

El Ministerio de Salud provincial habria introducido algunas mejoras
infraestructurales relativamente significativas en el sistema de salud publico para
dar respuesta a la crisis pandémica. Sin embargo, no fue posible corroborar que
avances analogos en las politicas dirigidas al personal especializado. Tomando el
cuadro de condiciones que hemos repasado en la primera seccion del trabajo,
afirmamos, de acuerdo con Auyero, que los factores estructurales -en nuestro
estudio identificados con las matrices politicas econdmicas de ajuste y con la

superexplotacion - influyeron en las protestas de la enfermeria durante la etapa

XV El 13 de marzo Ada Carnero, delegada del Rawson por la Asociacion de Trabajadores del Estado
(ATE), asegur6 que habia demoras de ocho horas en la guardia y que ello se debe no sélo a la alta
demanda que generan el dengue y el coronavirus, sino también porque “desde hace afos falta
personal”’. En esa oportunidad, Carnero también indicé que el Rawson tendria un pabellon de 33
camas sin funcionar y que esta cerrada la Unidad de Cuidados Intermedios, sector que serviria para
atender a pacientes no tan graves, pero que requieren asistencia de oxigeno, algo necesario en los
cuadros respiratorios (Viano, La Voz del Interior, 13 de marzo de 2020).
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pandémica, pero “su impacto se produjo sélo a través de la estructura de poder,
dando forma a los medios organizativos y a los recursos que los distintos actores
tienen a su disposicion” (2002b: 153). Con el propdsito de recuperar las condiciones
de posibilidad presentes en la génesis, en las formas y sentidos especificos de los
reclamos de la enfermeria de Coérdoba, partimos de reconocer el papel de un
conjunto de factores mediadores entre aquellas condiciones estructurales y las
explosiones especificas de beligerancia. A saber: rol que tuvieron las redes
asociativas previas, las oportunidades politicas y la presencia de recursos
facilitadores, visto a partir de atender al cambio en la estructura de oportunidades
politicas y la progresiva insercion del objetivo de la protesta en un marco
sociocultural de construccion de consenso y movilizacion de actores (Auyero,
2002a).

Con esta mirada, abordamos un caso puntual de protesta que permite
observar a enfermeras de distintos servicios del Hospital Rawson reclamando contra
la superexplotacién ejercida por las autoridades provinciales durante un mes critico
a nivel del aumento de casos de muertes y contagios por Covid19 en la ciudad de
Cordoba. Este estudio centrado en un caso concreto trae algunas limitaciones y
también abre posibilidades. Es dificil generalizar conclusiones, pero acercarnos a
esta situacion considerandola desde su accion/proceso, facilita reconocer algunos

rasgos especificos presentes en los conflictos del sector en tiempos de Covid19*V,

La participacion de la enfermeria en distintos conflictos del 2020 (Barrera, 13
de mayo de 2020, La Izquierda Diario) fue un marco propicio para que se generaran
los sucesos de octubre. Sin embargo, algunos testimonios entendieron que este
“pedido a las autoridades” habria surgido espontaneamente como el resultado del

disgusto de un grupo de colegas que se sentian perjudicadas por la decision de las

XV El miércoles 28 de octubre las autoridades confirmaron que Cérdoba super6 a la provincia de
Buenos Aires, como la jurisdiccién que acumula mas pacientes con Covid-19 en unidades de terapia
intensiva. (Del Editor, La Voz del Interior, 28 de octubre de 2020).
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autoridades del Rawson de poner fin al sistema de trabajo ‘en espejo” (Entrevista a

Melina, Licenciada en Enfermeria, Hospital Rawson).

Aunque resultd dificil determinar la influencia que tuvieron los sectores
autonomos de los sindicatos, en la primera mitad del mes de octubre de 2020 fue
destacado el protagonismo de “la lucha autoconvocada de la Enfermeria en
Cdrdoba”. Puntualmente, identificamos la organizacién de jornadas de protesta en
los hospitales provinciales Misericordia y en el propio Rawson, y luego su
convocatoria “a un paro provincial de salud” (Nicolas, La Prensa Obrera, 16 de
octubre de 2020). A pesar que el paro recién fue discutido como posibilidad en
noviembre de 2020, en la coyuntura, algunos trabajadores de enfermeria asumieron
un papel destacado vy, si bien contaron con “el compromiso de la conduccion de la
Union de Trabajadores de la Salud (UTS) de trasladar la propuesta de paro a su
plenario de delegados”, fueron y actuaron como autoconvocados, es decir, por fuera

de los sindicatos (Nicolés, La Prensa Obrera, 16 de octubre de 2020).

Las vinculaciones del sector de enfermeria cordobés con los sindicatos que
representan al personal de la salud o al estatal en su conjunto es francamente
compleja. Una enfermera delegada de ATE relaté que era muy usual definir los
reclamos y protestas de la enfermeria -y de todo el personal de la salud publica- en
las asambleas interhospitalarias, concibiendo las mismas como reuniones
organizadas en los propios nosocomios donde el personal decide
democraticamente sus agendas de demandas y estrategias de lucha concretas,
donde pueden o no estar presentes representantes gremiale; es decir, actian no en
contra de los sindicatos, sino por fuera de su estructura y mandato*V' (Entrevista a

Soledad, Licenciada en Enfermeria, hospital del Polo Sanitario).

XVI_E| relativo distanciamiento y hasta decepcion de la enfermeria en relaciéon a las acciones
organizadas por los sindicatos para defender los derechos del sector es una probleméatica que segun
ha mostrado la encuesta realizada a méas de 1500 enfermeros atraviesa toda la realidad nacional.
En Cérdoba los valores también son concluyentes en ese mismo sentido y los testimonios confirman
las tendencias observadas.
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La centralidad que cobro el espacio hospitalario en las protestas del sector no
fue una excepcion del mes de octubre. Desde que comenzaron los reclamos de
enfermeria, el hospital fue un espacio privilegiado. Su relevancia puede verse por
ejemplo cuando se produjo una caravana de reclamos realizada el 12 de mayo, en
el Dia Internacional de la Enfermeria, movilizando a un grupo de enfermeros y
enfermeras por el microcentro de la ciudad de Coérdoba (Barrera, La lzquierda
Diario, 13 de mayo de 2020) (Véase Figura 1).

Figura 1:
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Fotografia tomada en la caravana de enfermeras y enfermeros reunidos para expresar Ssus
demandas en Colén y Gral. Paz, microcentro de la ciudad de Cérdoba. 13 de mayo de 2020.

En los reclamos desarrollados en tiempos de Covidl9 los nosocomios
adquirieron una renovada importancia, sobre todo para pensando en las enfermeras
que trabajaban en el Polo Sanitario y, especificamente en el Rawson, unico hospital
que durante la primera ola pandémica trataba casos de infeccion confirmada de
Covid19 en adultos (Del Editor, La Voz del Interior, 19 de octubre de 2020).

Constituye un aspecto relevante que la accion beligerante haya aparecido

identificada con el interés de sus enfermeras para que las autoridades mantuvieran
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funcionando el sistema de tres dias de trabajo y tres de descanso (3X3) (Del Editor,
La Voz del Interior, 21 de octubre de 2020). A decir verdad, este propoésito fue
entendido como central para el buen funcionamiento del Rawson, dado la enorme
afluencia de pacientes infectados que recibia, la que alcanzé proporciones criticas
para el mes de octubre (Del Editor, La Voz del Interior, 19 de octubre de 2020). Es
que, aunque segun describio la Presidenta de la Asociacion de Enfermeria de
Cérdoba, habia diferencias de criterio entre los enfermeros dedicados a la asistencia
de enfermos de Covid19 en cuanto a la conveniencia de utilizar este sistema como
mecanismo para preservarse de los contagios (Entrevista a Liliana Lucero,
Licenciada en Enfermeria, Presidenta de la AEC), para octubre de 2020 este
sistema tenia una relevancia indiscutida, en un contexto en el que adn no habia sido

aprobada ninguna de las vacunas en estaban en investigacion y ensayos.

Como fuera, el reclamo estuvo lejos de agotarse en una demanda focalizada.
Esa defensa de la continuidad del sistema habilité que se abriera la posibilidad de
denunciar otras realidades y situaciones, que implicaban otros mecanismos de
superexplotaciéon. Los argumentos de la enfermera Cecilia Ibarra -que participd en
la jornada y cuyo testimonio fue recogido en la nota del periédico la Voz del Interior-
dieron cuenta de una vasta agenda de reclamos. Los argumentos publicados
pusieron de manifiesto que, aunque defender el sistema “3X3” era capital-
buscando “preservar al personal ante un caso positivo de Covid19”- la protesta
constituia una punta del ovillo que desandaba un extenso decélogo de condiciones
desfavorables exacerbadas en los tiempos de urgencia pandémica. Denunciaron
desde su “desgaste” y necesidad de “descanso” por la gran “carga de estrés y de
trabajo”, a la suspension de licencias y vacaciones y, el doble trabajo implicado en
la capacitacidon del nuevo personal “que quedd a cargo de enfermeria”; también
mencionaron otras cuestiones menos transitadas en nuestras entrevistas, como la
precariedad del espacio con el que contaba el sector de enfermeria en el hospital
(Del Editor, La Voz del Interior, 21 de octubre de 2020).
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Ahora bien, este panorama no se habia originado en octubre. Casi un mes
antes de nuestra protesta, el 25 de septiembre de 2020, el Diario de Izquierda dio
difusion a distintas denuncias de una parte del personal de Rawson, quienes se
manifestaban agobiados por atender, ademas de los pacientes internados, a mas
de 800 personas por dia que se acercan para hisoparse. Sobre esta situacion, que
da cuenta de la intensificacién de la jornada de trabajo, el COE provincial dispuso
instalar “containers en las inmediaciones del hospital para la atencion de febriles”,
no obstante, esa demanda fue atendida por los mismos profesionales, lo cual ayuda
a entender porque “quienes se acercan al hospital para ser diagnosticados
denuncian que [era] notoria la falta de personal” (Ibarra, La Izquierda Diario, 10 de
septiembre de 2020).

Asi, fueron alcanzando mas peso las jornadas extenuantes y las
remuneraciones insuficientes. Esta situacion resefidé Ameli Molina, enfermera de la
Agrupacién Marron en Salud Cérdoba, cuando el 20 de octubre escribié un articulo
periodistico en la Izquierda Diario denunciando que querian suspender el régimen
de descanso cuando méas agotadoras son las jornadas laborales, puesto que el
Rawson tiene “hoy el 100% de las camas ocupadas a lo que se suma el 15%, de un
total de 70 camas disponibles del hospital modular continuo al nosocomio, [donde]
La atencion también es cubierta por el mismo personal del Rawson”. (Molina, La
Izquierda Diario, 20 de octubre de 2020)

La suspension del 3x3 supuso una herramienta para llevar hasta las ultimas
consecuencias la intensificacion de la jornada laboral. Claro que, aunque las
enfermeras venian vulneradas en sus condones laborales, esta decision de las
autoridades desatdé una situacion conflictiva puntal, tematizada también por el
periodismo local. A las notas publicadas por la Izquierda Diario y por La Voz de
Interior se sumo la visibilidad publica dada por la entrevista realizada a la enfermera

Cecilia Ibarra por el Canal 10, estacién de television abierta que forma parte de los
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Servicios de Radio y Television de la Universidad Nacional de Cérdoba*V!". En esta

ocasion Ibarra describié que,

"Se estan ocupando consultorios [para internacién], esperando las altas
para usar las camas (...) se trabaja a destajo, un trabajo muy duro, no solo
las 8 horas y no es suficiente el descanso” y, ahora quieren que volvamos
a 8 francos por mes [entonces, explico] comparfieros que tienen 2 trabajos
van a tener que optar, van a tener que dejar el Hospital (...) menos
enfermeros en el Rawson" (Entrevista a la enfermera Ibarra, Canal 10, 21
de octubre de 2020)

Otro recurso clave en las estrategias y recursos movilizados por el sector fue
una Carta Abierta que presentd las demandas de la protesta. La Carta no sélo
procuré convertirse en un medio dirigido a otorgar publicidad masiva a las
demandas del sector -a través de su publicacion en el diario local de mayor tirada
de la ciudad de Cordoba y de su puesta en circulacion por internet-, sino también
enmarco y resignificd los reclamos sectoriales ante la sociedad cordobesa en su
conjunto. En esa linea, esta misiva fue un recurso estratégico dirigido a ganar
consensos y movilizar el respaldo de la sociedad frente a las autoridades, a quien
iban dirigidas las exigencias. Para ello, las enfermeras del Rawson comenzaron por
destacar el papel profesional y humano que venian teniendo desde el comienzo de
la epidemia en Cérdoba, cuidado y asistido a la sociedad cordobesa a lo largo de
los peores momentos del avance del Sars Cov2. Claro que sus argumentaciones no
so6lo buscaron reafirmar el reconocimiento social de su labor. Fue una linea central
gue el sector presentara sus intereses como asuntos compartidos con la sociedad,
en esos términos, defender los derechos de la enfermeria del Rawson era también
defender los derechos de la sociedad cordobesa. Segun puede leerse en la misiva:

‘iHoy es estd nuestra realidad, y la tuya! (...) mi Cordoba querida, con esta

XVl Se puede encontrar la reproduccion de esta entrevista a Cecilia Ibarra, lzquierda Diario
en https://lwww.izquierdadiario.es/Enfermera-del-Hospital-Rawson-Se-estan-ocupando-
consultorios-esperando-las-altas-para-usar-las
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identificacion el sector se habilita el derecho a interpelar a cada uno de los

cordobeses, requiriéndole a cada uno de ellos que, “viralices esta carta y sepas

octubre de 2020).

Esa retorica ensalzé al personal del Rawson, que estaba nucleado como “una
gran familia ...[que] hoy esta siendo vulnerada...”. El papel central que cumplié este
nosocomio como hospital de referencia para la atencion Covid19 en la ciudad de
Cérdoba durante 2020, marcaba una suerte de plus para anclar la legitimidad de los
reclamos, ya que, las enfermeras podian decir que “siempre [estuvieron] .... en
estos 7 meses de pandemia dando lo mejor y trabajando como el primer dia, con
todo nuestro profesionalismo y seriedad*V!!'. Estar en esta primera linea de atencién
no era algo anecdotico en esta dindmica, al contrario, cumplia una funcién
estratégica en la construccion de una oportunidad politica, que permitié que la
protesta surja y acreciente. No es casual que el reclamo haya eclosionado en
octubre de 2020, una de las etapas mas algidas en la tasa de contagios durante la
primera ola de Covid19 en la ciudad de Coérdoba, justamente cuando el Rawson
llegd a tener una ocupacion del 100% de sus camas (Del Editor, 19 de octubre de
2020, La Voz del Interior).

En la busqueda de ganar y construir consenso social, esa situacion
epidemioldgica fue convertida en una oportunidad, un contexto que aportaba un
recurso central. Si bien la Carta Viral dejo clara la sospecha de que el causante de
la situacion era “(...) la direccidén de nuestro amado hospital [que parece que] no
mira (...) el cansancio en la cara, las marcas de los barbijos, del tiempo que
pasamos expuestos (...)", las autoridades politicas fueron presentadas como las
responsables. Como parte de este proceso de enmarcamiento de la beligerancia
(Auyero, 2002), las pésimas condiciones en que trabajaba la enfermeria y la

XVIIl Esta dltima cita pertenece a la Carta publica y viral que difundieron las enfermeras del
Rawson.
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situacion epidemioldgica critica fueron presentadas como una responsabilidad
directa de las decisiones de esa “gente que, desde un sillén, con el dedo y una firma
te hacen sentir que la primera linea es solo para la television”. Ademas, en esos
términos se dejaba claro las razones por las que el personal era escaso y era
abrumadora la espera de los pacientes, las acciones y omisiones de las autoridades

dafiaban tanto a la enfermeria como a la sociedad en su conjunto.

Sobre ello, la Carta Abierta visibilizé la superexplotacion como un fenémeno

asociado con la atencion en pandemia, expresando que

"en los aislamientos [es donde] el desgaste es [mas] grande tanto fisico
como mental, [y] muchas veces el cuerpo no acompafa a la cabeza (...)
muchos compafieros trabajan en 2 lugares, salen del hospital y se van a
otro trabajo, no por gusto sino porque nuestro sueldo es misero,

ipaupérrimo a nadie le gusta estar 16 hs. fuera de su casa...te lo

Como parte de este registro altamente conflictivo y, también recreando la
busqueda de construccion de un nosotros, la protesta recurrio a colgar carteles (Ver
Figura 2) en las ventanas exteriores del Rawson, donde los beligerantes
manifestaron estar en un limite (evidentemente asociado a la superexplotacion),
vociferando publicamente la protesta y su decision de liberarse de esas condiciones

de trabajo precarizadas.

Figura 2:
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Fotografia sacada en el reclamo del servicio de Enfermeria del Hospital Rawson. Autor: Pedro
Castillo, La Voz de Interior, miércoles, 21 de octubre de 2020.

Este tipo de “ocupaciéon” pacifica del espacio del hospital, o al menos, de parte
de sus paredes externas, asi como el recurso a una Carta viral, también dieron
cuenta de ciertas elecciones estratégicas. En los hechos, esta decision era
compatible con las restricciones que marcaba un momento de altisima presion sobre
las capacidades del Hospital Rawson. Dicho formato de protesta, sin abandono del
espacio de trabajo ni suspensién de actividades asistenciales, aseguraba en tiempo
de alza de la tasa de morbimortalidad, cumplir con la normativa internacional y del
Estado argentino en cuanto a la definicidbn de atencion sanitaria como un servicio
esencial que no puede interrumpirse plenamente (articulo 24, Ley 25.877, 2004 en
Beliera, 2017: 4).

Al mismo tiempo, quedarse en la trinchera legitimaba aun més su rol frente a
la sociedad, situandose del “lado correcto” de una grieta —simbdlica, y no tan
simbdlica- que dividia a los profesionales enfermeros de las autoridades
provinciales, vistas como responsables de unas “reprochables” politicas de gestion
de la epidemia de Covid19. No debe perderse de vista que octubre venia siendo un
mes particularmente repleto de criticas ante la renuencia oficial a tomar algunas
medidas para frenar el contagio de Covid19, sobre todo en las zonas mas pobladas
y econémicamente activas de la provincia, como la ciudad de Coérdoba. Para
comienzos de mes, el Ministro de Salud, Diego Cardoso, se habia manifesté en
contra de implementar mas restricciones a la movilidad social, “mientras los
profesionales de la salud pedian medidas para frenar los contagios” (Lazzarini, La
Voz del Interior; 9 de octubre de 2020).

Consideraciones finales

Las modalidades que articularon las autoridades provinciales de Cérdoba para
gestionar la emergencia sanitaria desatada por el Covid-19 tuvieron consecuencias

altamente desfavorables sobre la vida laboral de la enfermeria cordobesa. En un
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marco de politicas de ajuste, con larga data en la provincia, la superexplotacion de
la enfermeria fue un mecanismo fundamental para hacer frente a la crisis pandémica
aun con un sistema sanitario desfinanciado. Los datos de nuestra encuesta y los
testimonios recogidos entre mas de veinte profesionales en funciones en
nosocomios del Polo Sanitario, revelaron que, a partir del comienzo de la pandemia
vieron intensificadas sus jornadas de trabajo y recortadas sus instancias de
descanso, sosteniéndose ademas condiciones de precariedad con larga historia,
como la extension y sobrecarga laboral por pluriempleo y horas extras y, el pago de

salarios por debajo de la canasta basica de supervivencia.

Como confirmamos en nuestras entrevistas, las enfermeras advirtieron
rapidamente los resortes con los que operaba la superexplotacion. De hecho, desde
hace afos, la escasez de recursos humanos constituye un punto sumamente
problemético, y esa falencia adquirié una importancia inusitada durante el avance
del Covid19. Las formas de contratacion que articularon las autoridades para
reemplazar al personal que tomaba licencia por razones Covidl9, potencio la
precariedad del sector atentando contra su autonomia profesional, dando un
espaldarazo a procesos como la intensificacion de la jornada y el pluriempleo. Sin
embargo, para 2020, la precariedad laboral no constituia todavia la base en la

conflictividad del sector.

En octubre de 2020, cuando se produjo en la ciudad de Coérdoba el aumento
de la tasa de morbimortalidad de Covid19 -presionando aiin mas sobre la menguada
capacidad que tenia el personal de enfermeriay el sistema en su conjunto- el intento
de las autoridades de terminar con el sistema de trabajo conocido como 3 x3 devino
en un punto de quiebre. En esa instancia, visibilizamos cémo las enfermeras
mujeres trabajadoras del Rawson se alzaron como protagonistas indiscutidas de los

conflictos con las autoridades provinciales (también) en contexto Covid19.

Para estas enfermeras que desarrollaban su labor en el hospital de referencia

para el tratamiento de pacientes Covidl9 en Cérdoba, la intensificacion de la
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jornada operé6 como la punta del iceberg de una politica mas general de
superexplotacion. Procurar dar de baja el sistema conocido como 3x3 —cuando el
Rawson tenia 100% de sus camas ocupadas)- reafirmd que las autoridades no
estaban dispuestas a transformar su politica, ni siquiera en una etapa en que la
enfermeria estaba especialmente agotaba fisica y mentalmente por el incremento

en la demanda de tratamientos e hisopados.

No obstante, segin argumentamos en la segunda parte del articulo, las causas
estructurales sélo constituyen un primer mosaico de factores para comprender como
surgieron las protestas del sector y cuales fueron sus modalidades. Para comenzar
a hablar de esa complejidad, profundamente politica, hemos tomado como caso
paradigmatico “el pedido” de las enfermeras del Rawson de octubre de 2020. En
efecto, si bien la busqueda de suspender el 3 x 3 sugiere que las autoridades
provinciales seguian avanzando sobre los vulnerados derechos de las enfermeras,
una mirada del Estado y sus funcionarios como una instancia todopoderosa, soslaya
otros matices asociados los procesos de empoderamiento de atravesaron las
enfermeras, quienes habitaron dia a dia los hospitales y de quienes dependi6

mayormente la atencion de la salud en contexto de Covid19.

Asociamos la génesis de la movilizacion del 20 de octubre a un momento en
gue la legitimidad del poder politico como gestor del cuidado de la salud estaba
amenazada. Concretamente, el aumento en la cantidad de enfermos y muertos
diarios en la ciudad de Cdérdoba permitid a las enfermeras otorgar densidad al
fantasma del colapso sanitario, muy difundido en todo el mundo durante la
pandemia. De esta manera, este riesgo se convirtid en una posibilidad estratégica,
que las enfermeras aprovecharon para poner a consideracion publica lo
cuestionable que venia siendo la capacidad y el compromiso del poder politico
provincial para cuidar la salud de la sociedad cordobesa.

Ese significativo aumento en los valores de morbimortalidad y, un Rawson con

ocupacioén plenay con largas esperas para hisopar los casos sospechosos, opero -
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en términos de Auyero (2002)- como un cambio en las oportunidades politicas, que
hizo viable a tensionar publicamente las condiciones de superexplotacion en que
trabajan. La carta viral y las entrevistas dieron cuenta de cémo las enfermeras
articularon recursos estratégicos tanto retoricos como no discursivos, con los cuales
facilitaron la protesta. En ese sentido lograron convertir un reclamo puntual y
acotado en una ocasion para visibilizar demandas sectoriales mas amplias,
desplazando los sentidos del conflicto, buscando interpelar a la sociedad en su

conjunto.

La accion beligerante centrada en el Hospital y sin resentir los servicios
también nos habla de la intencién de las enfermeras de reforzar su legitimidad
profesional y humana frente a una sociedad cordobesa cercada por la urgencia. Asi,
también nuestras protagonistas priorizaban sus obligaciones legales de atencion,
construyendo a las autoridades de la provincia como la antinomia, en definitiva, un
enemigo a quien hacer responsable de las consecuencias del peor momento de la

pandemia en la ciudad de Cérdoba.

Algunos rasgos presentes en esta situacion conflictiva no han sido de facil
rastreo, sobre todo cuando buscamos indagar como la protesta podria estar
asociada con la movilizacién de sectores autoconvocados de la enfermeria. Fue
claro que este reclamo se organizé por fuera de los sindicatos, sefialando la
importancia de seguir inquiriendo sobre las relaciones entre enfermeria y aquella
representacion. También es claro que, si bien la persistencia en las condiciones
laborales desfavorables que viene caracterizando a esta actividad del cuidado -
profundamente feminizada- acotaba sus margenes de protesta, durante la
pandemia por Covid19 las enfermeras de Cérdoba aprovecharon la visibilidad y
reconocimiento social que vivia el colectivo, como una coyuntura valiosa para poner
en accion su agenda de exigencias, incluso sin recibir para ello apoyo de los

sindicatos.
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Aunque las enfermeras buscaron movilizar a la sociedad en su conjunto como
una manera de presionar sobre la voluntad politica de las autoridades, los
resultados resultaron muy dificiles de medir. Segun la Prensa Obrera (22 de octubre
de 2020) el 3 x 3 continud vigente en el Rawson por un tiempo mas, un lapso fue
muy breve, puesto que enseguida devino la calma epidemiolégica en noviembre de
2020 y el sistema perdio su sentido. Para entonces, a pesar que los expertos no
podian asegurar cuanto tiempo duraria esta baja en la demanda de internacion en
camas criticas, la incertidumbre y el miedo no evitd que las autoridades locales
solicitaron una excepcion a la Nacion a fin de flexibilizar actividades comerciales de
diversa indole (Del editor, La Voz del Interior, 24 de noviembre de 2020). En ese
contexto, el conflicto de octubre y sus reclamos quedarian como un recuerdo difuso,
de manera muy parecida a como sucedio con la experiencia de aquellos dias en
que la sociedad cordobesa -como toda la argentina- salia a sus balcones a
agradecer el valor y dedicacion de los profesionales de la salud. En definitiva, las
autoridades provinciales continuaron profundizando los mecanismos de

superexplotaciéon sobre la enfermeria, siguieron yendo por su bolsa y por su vida.
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