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ste nimero 18 de tha Franca
tiene una especial trascendencia
ya que nuestro CEIM (Centro de

Estudios Interdisciplinario sobre Muje-
. res) cumple-en este 2009, veinte afios,

'y todos estos afios nuestra revista se

ha publicado gracias a la firmeza mili-
tante de nuestra querida Hiida Habicha-
yn, que nos ha dejado la posta y |a res-
" ponsabilidad de persistir con {a valiosa

tarea de continuar publicandola, pero .
- - con la promesa de seguir colaborando.

_ En Octubre de 1992, |a editorial del
. N°1de Zona Franca declaraba, «Zona

. Franca aparece como el resuftado de
un trabajo colectivo en donde con un
enfoque de interdisciplinario, se prefen-
- de abordar la problemética de género
en un intento por rescatar el espacio fe-
. menino, repensando ef pasado y refor-
mulando el pasado de la mujer». Han
transcurrido desde ese momento dieci-

siete afios y en todo este lapso no ha’

hecho mas que reafirmar estos postu-
-lados ya que se ha convertido en un
-medio de expresiony en unade las vo-

..Ces mas destacadas de {os estudios de .

- género. Un espacio donde visibilizar di-
. .ferentes tipos de prod uccuqnes acadé-
micas que conllevan el intrinseco obje-
“tivo de conformar un paso més de la
puesta en acto de un.enfoque que sig-

nifica una mayor comprensién delarea-

lidad presente y pasada, _

. Zona Franca ha construido una tra-
'yectoria que haido enriqueciendo a tra-
ves de la profusidn y diversidad.de te-

mas que aborda en sus publicaciones,
- desde perspectivas diferentes e innova-
- doras. Por ello se mantiene a través
del tiempo ya que transmite ideas de -

cambio, participacion, maneras de am-
~ pliarla mirada, como seguir abriendo el

‘pensamiento para construir una socie-
dad més igualitaria, equitativa, democra-

- fica y solidaria.

, El indice de este nimero contiene
- en el apartado ACTUALIZACIONES Y

. TENDENCIAS cuatro trabajos que s

Agradecimlentos :

_destacén por su dwersndéd y creativi--

dad. El texto de Marta Gil-Lacruz s ¥ Nor-

" ma lvonne Génzalez Aratia Lépez Fuen-.

tes Autoconcepfo e identidad cultural
nos ilumina sobre la idea de autocon-
cepto como un elemento fupdamental
en la explicacién del funcionamiento y
adaptacion eficaz de fas personas a su
contexto de referencia, a la cultura, es-

tratificacion social y sistema familiar en
Jlos cuales se desarrolla el proceso de

socializacién, mostrandonos que en
este .proceso, ia figura materna seria
especialmente importante en la trans-

, misién de valores diferenciales: Este

articulo analiza desde una aproximacion
psicosocial el impacto de la influencia

* cultural de los modelos de socializacién -

en madres y ninos espafoles y mexi-
canos, mediante dos muestras diferen-
tes en ambos paises. lvana Otero en su
articulo Infervencién en mujeres en si-
tuacién de violencia ; Una cuestién de
derechos o de su autoestima? nos acer-
ca, desde un enfoque comparativo ya

partir de la problematizacién que ei

movimiento feminista realizé sobre la
violencia contra las l'I'I,l.ljel'BS los distin-

“tos enfoques en la conceptualizacion y
- definici6n de dicha violencia y ios dife-
. rentes métados de intervencion en [a
- asistencia que de allf se derivan. Gra-

ciela Irma Climent en Persistencia y
emergencia de las representaciones

. sociales en relacién a la maternidad

adolescente analiza las representacio-
nes sociales acerca del embarazo en
la adolescencia y el contexto sociohis-
térico y la socializacion de género en
las que se enmarcan. A partir de las en-
trevistas efectuadas a 40 adolescentes -
embarazadas y a sus respectivas ma-

“dres-la autora nos muestra la persis-

tencia de representaciones que consi-
deran al embarazo adolescente como
frecuente y natural y alavez como con-
secuencia de conductas fransgresoras
de las hias, faita de control de los pa- -
dres y relaciones conflictivas con ellos.

Este ndmero de Zona Franca ha sido posible gracias al aporte solidario de
la Asociacién «José Pedroni» de la Facuitad de Humanidades y Artes, UNR,
del Concejo Municipal de Rosario y de la Dlputada Provincial Lucrecia Aranda

{Partldo Sccialista).
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El aborto es representado como-

frecuente, pero al mismo tiem-
po como inaceptable y peligro-
so. Esas representaciones son
determinantes de las practicas
sexuales y reproductivas por lo
que se reflexiona sobre |a nece-
sidad de su consideracion por las
politicas puablicas. Y por Oltimo;
cerrando e} apartado nos convo-
ca Adriana Sdenz Valadez con
Una habitacién propia: como un
espacio para el estudio de gé-
nero en el ambito laboral en sl
cual realiza un andlisis de la im-
poriancia que tiene el replanteo

de la forrna de vida laboral de las

mujeres y de los hombres. La
autora nos dice que feminidad en

el ambito taboral se comprende
como una destreza intrinseca del -

ser mujer y, por ello, habil en
ciertas y muy peculiares destre-
Zas. Y que lo propio de lo mas-
culino es un contenido, més lle-
no de vacios que de compren-
siones, qué es ser hombre, qué
lo delimita. Lo que se espera es
que sea fuerte, proveedor, valien-
te en la batalla, desaimado en
la empresa, aguerrido como sol-
dado.

En el apartado DESDE LA

MAESTRIA contamos con el tra-
bajo de Alicia Vilamajo Género

y educacién formal, un analisis -

desde los discursos 'y las préc-

ticas de las maestras ylas ma-

dres en los primeros afios de la
E.G.B., en el cual laauiora nos
sumerge en el mundo escolara
partir de problematizar este am-
bitc donde el protagonismo de
las mujeres en su caracter de
madres esta naturalizado; nor-
malizado, normatizado y des-
contextualizado de las relacio-

nes de poder que lo atraviesany
constituyen. En ef texto sefiala

que las madres son agentes de

socializacion y como tal son tam-

~ bién organizadoras y responsa-

" bles del vinculo entre los hijos y
" la escuela.

Y finafmente el articulo de,

Nora Das Biaggio e Isela Firpo
Proceso de agremiacién. Cam-

bios en Ia subjetividad de muje-
res en situacion.de prostitucién

-en el cual se plantean ciertas

prermisas vinculadas al proceso
de agremiacion de ias meretri-
ces; Las autoras vinculan ias
précticas sociales inscriptas en’

- un orden jerarquico y patriarcal

mientras incursionan en la com-
plejidad de los cambios de sub-
jetividad de tas mujeres en situa-

" ¢ion de prostitucion.

.El item OTRAS VOCES re-

‘fleja ja diveisidad de problemati-

cas de género en diferentes es-
pacios y territorios. En el traba-
jodeYolanda de Paz Trueba Las
migeres y el ejercicio de la ciu-
dadanfa desde la esfera civil de
la sociedad. El centro y sur bo-
naerense a fines del siglo XIX y
principios del XX, la autora in-
daga las maneras en que algu-
nas mujeres utilizaron canales
de participacion alternatives en-
tre el espacio pdblico y el priva-
do que les permitieron ejercerla
ciudadania de hecho, desde ins-
tituciones que proliferaronen el -
centro y sur bonaerenses, a fi-
nes del siglo XIX y principios del -
XX. El escrito de Maria Ullivarri
Conflictos laborales en la rama
del vestido. La experiencia de las
obreras costureras en Tucuman.
1936-1943 reconstruys y anali-

- zalas luchas llevadas a cabo por

un grupo de costureras tucuma-
nas a través de dos huelgas —en

1936 y en 1942-, la primera fue

la inicial aparicién publica-de

‘este pufiado de obreras, organi-

zadas en forma reciente en un
sindicato; 1a segunda constitu-
y6, en cambio, la disputa por el
cumplimiento de una ley de la .
Nacioén que les garantizaba sus

derechos |laborales. De esta for-

ma, este articulo rescata los pro-
cesos de resistencia gue se ex-
presaron en reivindicaciones,
acciones y discursos de muje-
res trabajadoras de una provin-




)

cia del interior argentino. Encon-
tramos también el texto de Lo-
rena Scala Tejiendo Mistorias
con Mujeres. Un acercamiento a
. las identidades de las mujeres
‘campesinas en el cual se pre-
sentan interrogantes por los pro-

cesos de construccion de las

identidades de las mujeres que
viven y trabajan en e ambito ru-
-ral, enfatizando principaimente
los aspectos vinculados con las
actividades que las mismas rea-
lizan cotidianamente. Se anali-
za la participacidn de las muje-
res en una organizacion de tra-
bajadores rurales, aspecto que
cobra especial significacién al
momento de pensarse a si mis-
- mas, de construir identidades
colectivas.

Por dltimo en este item, el
articulo de Anvy Guzmén Rome-
ro Cuéntame otra historia. His-
toria del arte y feminismo que
nos introduce en el mundo del
arte, revelando c6mo la construcs
- Gidn patriarcal ha excluido de
dicho mundo, en incontables
¢asos, al sexo femenino. La his-
toria del arte, dice Guzman Ro-
mero, ha narrado los diferentes
procesos por los que han aira-

vesado la expresidn y 1a crea-
cidn artistica de fa humanidad y,
sin embargo, ha omitido de sus
registros 1a vida y la obra de
mujeres attistas. En el articulo
se analizan ciertos aspectos que

‘han llevado a tai exclusién y se

pone el énfasis en que el arte
como institucion ha sido uno de
los lugares propicios, entre
otros, para mantener un orden de

poder masculino que, revestide

con un caracter estético, ha ser-
vido para controlar las relaciones
entre los géneros.

Y. en COMENTARIOS Y RE-
SENAS, confluyen las resefias
de Berta Wexler y Graciela Sosa
sobre el libro A Jas puertas del
Hogar. Madres, nifios y damas
de Caridad en el Hogar del Huér-
fano de Rosario (1870-1920) 128
p., de Daila Corie, Gabriels- Pia-
cenza, Paola, y la de Hilda Ha-
bichayn sobre el texto Las refa-
ciones de género en la prostitu-
cién. Construccién social de
nuevas subjetividades, de Das
Biaggio y equipo y, finaimente,
el comentario de Ester Kandel
sobre Ley de frabajo de mujeres
y menores. Un siglo de su san-
ofén, que cierran este niimero 18.

Vi .. 3



Autoconcepto e Identldad Cultural

e e g

MARTA GIL-LACRUZ
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS DE -
TERUEL- ESPANA
NORMA IVONNE GONZALEZ ARRATIA LOPEZ FUENTES
' UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO PE MEXICO

Introduccién

como el conjunto de esiructuras cognitivas que permiten

una actuacién individual eficaz en una determinada esfera
social. A su vez, Pdez, Marques € Insda, (1994) explican el concep-
to de estructura cognitiva como aquelia unidad de pensamiento or-
ganizada por categorias y sus respectivas relaciones, en conjuntos
de blogues dé conocimientos basados en la experiencia social.
Desde ambas definiciones, se puede inferir una teoria sociocogniti-
vay educativa de la personalidad y de a identidad social. En este
sentido, Leyens {1987) plantea que la personalidad se componede
una serie de esquemas que guian la percepcion sobre la propia
manera de ser y la conducta de ofros, reflejandose en matrices de
asociacién de rasgos y comportamientos. Por tanto, el esquema |
de! yo se formaria sobre las-generalizaciones realizadas sobre uno }
mismo en una serie de areas. La actividades socio cognitlvas imp#i- |
cadas en esta construccion, consistirian en seleccionar y procesar
informacién relevante sobre uno mismo e integrar estos estimulos |
informativos en patrones de significado socialmente compartidos. %

M arkus Moreland y Smith (1985) definen el autoconcepto

Autoconcepto e identidad social .

Estas premisas suponen ia consideracion de aspectos psicoso-
ciales en la construccion de la identidad, ya abordados desde una
perspectiva psicolégica individual en el concepto de self desarrolla-
do por James, Cooley, Baldwin y Mead o recientemente Garcia,
Musitu y Veiga (2008). No obstante, en este tipo de estudios en-
contramos una cierta polisemia conceptual: Self y autoconcepio se
han utilizado indistintamenie en la literatura cientifica para referirse
ala suma de autoconocimientos del individuo, Biock (1981) deduce
que la identidad y el autoconcepto son basicamente 10 mismo, la -
diferencia estriba en que la palabra identidad se sueie emplear por
lo psicologos sociales para especufucar la dimension social del au-
toconcepto. :

Ante esta confusidn teriminolégica, diversas investigaciones de-
fienden la necesidad de operativizar dichos constructos en marcos
te6ricos generales, ej. la teoria de la identidad y categorizacion
social de Tajfef (1972,74,78) y la teoria de identificacién social de
Turmner (1978 a, b). También las caracteristicas definitorias del auto- |

- concepto se resisten a una consideracion unilateral. Adjetivos con-

R
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sensuados serian; multifacético,
multidimensional {autoconcepto
social, académico, emocional y
fisico, Marsh, 1886} y jerdrquico
(Marchago,1992). En relacion a
otros esquemas cognitivos, el
autoconcepto presentaria una

. serie de particularidades: es mas

accesible a la memoria, més
complejo, con una mayor carga
afectiva y una representacion
mas verbal que visual (Markus y
Zajonc, 1985. Fiske y Taylor,
1991).

La identidad social recogeria

- las dimensiones psicosociales

del autoconcepto personal.
Desde esta aproximagcitn, la de-
finicién de identidad se restrin-
giria a aquella parte del self que

es consciente de ia posibilidad

de un desarvolio futuro y recep-
tivo a las demandas y expecta-
tivas de otros seres humanos.
Constituiria la parte del concep-
to del yo que supane |a perte-
nencia & un grupo o grupos so-
ciales, compartiendo criterios

colactivos y de los cuales tam-

bién son inferibles acciones y
juicios de valor. McCall y Sim-

son (1968) y Burke y Tully

(1977} lo reflejarian en la impor-
tancia de fas normas, actitudes
y valores asociados a los roles
como elementos de definicion
psicosocial. Por ejemplo, en &l

_urbanisme Valera, Guardia,

Cruells, Paricio, Pol, Reixac,
Schilman y Vallés (1998) sefa-
lan como en la construccion de
la identidad se produce la «sa-
iencia» de una serie de dimen-
siones territoriales, temporales,
psicosociales y culturales, con
una importante carga simbdlica
compartida.

Ademas de Ja socializacién
y el aprendizaje social, la inie-
rrelacién entre valores y conduc-
tas puede depender de gran ni-
mero de factores personales y
sociales, entre las que se en-

cuentran tas condiciones exter-
nas del contexto, las estrategias
de comportamiento escogidas y
las creencias respecto al iocus
de control de las acciones. Es-
tos valores conforman de ma-
nera coherente la planificacién
y organizacion de la propia vida
dentro de los limites estableci-
dos por el ambiente social y
constituyen, sin duda, uno de los
fines principales del sistema
educativo (Naranjo, 2006)
{Bem, 1972, teoria de la auto-
percepcion). Por tanto, la pro-
pia conducta intergrupal depen-
de de la percepcién que la per-
sona tiene de si misma y de tos
demés como pertenecientes a
categorias sociales (Turner y
Giles, 1981)

Desde una perspectiva mi-
crosocial, centrandonos en el
sujeto y su interaccion social,
caracteristicas definitorias de la
identidad serian segin Ofiate
(1989): el poder ser considera-
da como un producto social, re-
sultado de las oportunidades
particulares y demandas carac-
teristicas de la situacion social
y con un caracter simbdlico cuyo
significado se aprende en la re-
lacién social. Un ejemplo de la
importancia de este proceso de
comparacion externa, de la in-
formacién y evaluacion proce-
dente de los grupos de referen-
cia, amigos, familia, etc. se da
en la planificacion dei aprendi-
zaje en el aula (Gonzilez-Pien-
da, Nufiez y Valle, 1992} y llega
a traducirse en ef rendimiento
escolar (Escurra, Vasquez,
Guevara, Torres, Quezada, Mo-
rocho, Rivas y Santos, 2005;
Gonzalez, 1996).

Desde una perspectiva ma-
crosocial, Mead (1972) demos-
tré la conexién entre el aprendi-
zaje de roles en el proceso de
socializacidn, el desarrolle indi-
vidual y la intermalizacién de nor-

mas y valores culturales. De he-

.cho, hay referencias de como

diferentes rasgos de personali-
dad (y su correspondiente vafo-
racion diferencial) cambian de
una cultura a otra (Diaz-Loving,
Diaz Guerrero, Helmerich y
Spence, 1981, Shweder, Maha-
patra y Miller, 1990). Actualmen-
te el andlisis intercultural de ta
identidad se encuentra ante
nuevos retos de estudio como:
el impacto de la globalizacion
(acelerada interdependencia
econémica de los paises) la
acufturacion (intercambio de
rasgos culturales) y asimiiacién
{procesos de cambio) (Kottak,
1894). La complejidad de estos
procesos se reflejaria en dos
tendencias contradjctorias: el
universalismo (compartir rasgos
debido a la difusién e invencion)
y el particularisme (diferentes
culturas enfatizan en la varia-
cién y en la diversidad, en la
percepcidn, el significado. o ei
sentido del lugar) (Franco y To-
rres, 2003) _

Podemos concluir con Eiser
{1989) que el autoconcepto
coma experiencia evaluativa es
una estructura det individuo.con-
dicionada socialmente en su for-
macion y expresian, (formacion
del pensamiento social; estilo
de argumentaci6n adquirido; ex-
presion verbal: signo de ‘siste-
ma compartidc de representa-
cién, asuncion de un marco de
referencia). En este proceso, el
lenguaje cumplisia una impor-
tante funcién social: une ai yo
con el otro, io privado y lo publi-
co, lo personal a lo comunal,
teniendo como referencia a ob-
jetos y conocimientos mas alia
de nosotros. La personalidad
implica una identidad que no es
solo nuestra sino que es clasifi-
cada y-experimentada como una
vivencia y unos criterios de defi-
nicion que otros comparten. La
identidad consistiria en definirse



sonas‘tienden a serlo que
& ies dice que son, poseen per-
epcién no solode loque sony
|8 que han sido, sine de lo que
- proyectan hacer, de lo que son
‘s’us’ objetivos y propbsitos (Oia-
é;1989)." Este yo ideal deriva
: "de los-padres en primer térmi-
- o'y una de las consecuencias
‘afectivas de la distancia que se
‘establece entre el yo real y el
" rnodelo ideal (regido por pautas
‘culturales), se fraduce en térmi-
'nos de-autoestima. Portanto, la
autoestima depende considera-
. blemente de las evsluaciones
externas: para que el individuo
sé valore positivamente, antes
.. ‘hatenido que sentirse objeto de
- ‘consideracion por parte de los
demés (Pastor, Balaguer, Bena-
vides, 20002).. Especialmente
importante en el desarrollo de
. ‘este afecto, seria la propia ima-
gen'que tengan de él, el nicleo
.-familiar-y el entorno educativo
(Casanova 1993)
.-En una prirnera etapa de Ia
.'"somallzaclon de la identidad, la
intéraceion padres-hijos se ca-
dcteriza por los privilegios uni-
ateralés de los padres y la im-
'1c|6n de-criterios de valora-

985) -ASI, un sistema
able 2 afectivoesin-

pirica sefiala que en esta trans-

misién, incluso el autoconcepto
materno se relaciona con la for-
macion del autoconcepto del

© nifo.

No sera sino a partir de la
adolescencia cuando empiece
claramente la diferenciacion in-

dividual (Ofiate, 1989) y ainen

esta etapa, los adolescentes
manifiestan gue existe una ma-
yor intimidad con la madre que
con el padre (Hounter y Jouniss,
1982) una comunicacién méas
abierta (Kon y Losenkov, 1978)
y una mayor busqueda de con-
sejo y orientacién. En este sen-
tido, con la edad resulta espe-
cialmente importanie la integra-
cién de las variables cognitivas
€j. modo en que el adolescente
percibe a su familia (Garcia,
2003).

Los contenidos especificos
del autoconcepto son la conse-
cuencia de la adaptacién del
nific a su medio y se encuen-
tran posibilitadoes por el juego in-
teractivo de los procesos de
comparacion externa - interna
(Marsh, 1990). Dichos procesos
de comparacion ne se utilizan
satisfactoriamente hasta los
nueve o diez afios (Gonzalez-
Pineda, Nuiiez y Valle, 1992).
Segin Secadas y Roman
(1984) entre los aprendizajes
sociales que guianlaedad 11y
13 aifios se encuentra: indepen-
dizarse de los adulios, desarro-
llo mayor de la competencia
social, adquisicién de roles so-
ciales, mayor comprension de
las situaciones sociales, etc. De
ahi que el autoconcepto supon-
dra una mezcla de slementos
perceptivos, valorativos y atribu-
cionales en los que resuitara di-
ficl discernir dénde empieza el
sujeto y donde la importancia del
contexto de referencia (Ruiz,
Gofii y Rodriguez, 2005). En

este sentido, esta investigacion
intenta avanzar en el anélisis del
impacto cultural en la fermacion
de la propia identidad.

Método

En este articulo se definié el
autoconcepto concebido como
la estructura mental de carac-
ter psicosocial, conformada por
tres elementos basicos: con-
ductual, afectivo y fisico, tanto
reales como ideales gue le per-
miten al sujeto interactuar con
el medio ambiente interno y ex-
terno que le rodea y que se en-
cuentra mediatizado por la pre-
sencia de factores culturales
(Valdez y Reyes, 1992; .Valdez,
Gonzalez, Reyes, y Gil, 1996).

Muestra

A través de un muesireo no
probabilistico de cuotas, se se-
leccionaron 363 sujetos resi-
dentes en las ciudades de Za-
ragoza (Espaiia) y Toluca (Méxi-
¢o0). La muestra mexicana cons-
ta de 83 nifios (40 hombres, 43
mujeres) en edades compren-
didas entre los 10 y 13 afios que
cursan 6° afio de primaria y sus
respectivas madres. En las
muestra espafiola se evaiud 100
madres y sus respectivos nifios
(56 hombres, 44 mujeres) de las
mismas edades y en el mismo
nivel escolar, En ambes casos,
el cuesiionario fue impartido en
una situacion de auia y se con-
té con la colaboracion del equi-
po docente,

Instrumento

El instrumento utilizado: Au-
toconcepto de Valdez (1994),
consta de 37 reactivos (adjeti-
v0s) con cinco opciones de res-
puesta tipo Likest, en las que el
sujeto debe posicionarse desde
un continuo de totalmente de
acuerdo a totalmente en desar-
cuerdo, en funcién de como

S
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identifican dichos adjetivos su
propioc autoconcepto.

Este cuestionario fue selec-
cionado en base a su coheren-
cia teodrica planteada en la in-
troduccién, a sus caracteristicas
psicométricas (a = 0,82 alpha
de Cronbach) y a su relevancia
cultural (Valdez y Reyes, 1992).
No obstante, previo a su contes-
tacién por parte de la muestra
espaiiola fue necesario adaptar
el vocabulario de cinco items:
encjén-enojadizo, travieso-lato-
so, platicador-hablador, necio-
terco y acomedido-servicial,

Procedimiento

Tras la aplicacién def instru-
mento y con el fin de realizarla
pertinente factorializacion (me-
diante un anélisis factorial de
componentes principales con ro-
tacion varimax), se agruparon los

items en sels dimensiones que
compartieron ambas muestras;

S.N.: Soclal Normativo; SE.: So-

clal Expresivo; EA: Expresivo

Afectivo, EM: Etico Moral, TI;

Trabajo intelectual, R: Rebeldia.

A partir de esta dimensioné'-
lizacién, se procedio a reatizar

un andlisis de varianza de una

sola via, para observar las dife-
rencias entre medias para cada

une de los items. De esia for- "~

ma, observamos que los suje-
tos mexicanos tienden a perci-
birse como mas desobedientes,
enojadizos, estrictos, estudio-
508, tercos, traviesos y volubles
en comparacién con los nifios

espafioles que se describieron -

en los siguientes términos: ama-
bies, bromistas y simpaticos.

En relacién a las madres, se
encontraron diferencias significa-

tivas entre los adjetivos con los
que se definian. Las madres
mexicanas se identificaban con
los siguientes reactivos: enoja-
dizas, mentirosas, agresivas,
estrictas y criticonas, las muje-

. res aspaiiolas: sinceras, simpa-

ticas, tercas, aplicadas, amiga-
bles, romanticas y buenas.

‘Resultados

A través de ios analisis de
varianza de upa sola via, se en-
contraron diferencias estadisti-
camente significativas (p>=0,5)
entre madres e hijos mexicanos
y como puede observarse en la
tabla uno, las madres tienden a
percibirse como amables, ho-
nestas, enojadizas, activas, lim-
pias, respetucsas, mientras que
sus hijos se ven a si mismos en
otros términos: traviesos, men-
tirosos, volubles, tercos,

e



= TABLA 1 ‘ANALISIS DE VARIANZA COMPARACIONES MADRE-HIJO:
AUT OCONCEPTO REAL MUESTRA MEXICANA

-I-\‘\;-a{a:jiehto
én'ojén ' 044 | 234 11 2.66" 1.06

- [Adwo 000 | 3.03 10 | a4 73
Limpio 048 | 340 | o4 365° 72
Sincero 000 | 204 | 11 3510 77
Travieso 000 | 200 | 12 2.50 141

(Wentroso 001|202 | g6 15 718

Estudiose 003 | 284* 98 237 | 126
Leal 000 | 3.1 B 366 68
Respetuoso To0 | 32 | 12 378 | 50
Voluble 000 | 244 | 12 1.44 143
Necio 044 | 210 12 | a7 141
Romantico 000 | 2.2 14 1.28 119
desobediente 000 | 2.97° 12 1.62 127 .
Ordenado 029 3.08 I 97 3.43* .85
Atento 002 292 1.1 3.40% '.82
Acomedido 001 291 1.1 3,30 84
Sentimental 001 2.80 13 | 316" 92

Estricto .000 247 13 363 66
Trabajador 000 | 215 1.0 2.85% 74
Bromista 017 | 1.3 | 13 1.26 137

_|Responsable .000 200 | 14 3.28" 53

n=183 gl=182 -

n'lamuestra espafiola tam-
se utiliz6 este procedimien-
i '. “objetivo de hacer la

racion generacional, des-

tacando en el ¢aso de las ma-
dres un rasgo diferencial con
respecto a sus hijos, la sincen-
dad. A su vez, los nifios espa-

fioles se consideraron en para-
metros de desobediencia, rebel-
dia, agresividad etc,
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TABLA 2: ANALISIS DE VARIANZA COMPARACIONES MADRE-HIJO
- AUTOCONCEPTO REAL, MUESTRA ESPANOLA

,DlscusuSn

: Tal ¥y COMO Se expuso en la
introduccidn, respecto a los da-
tos obtenidos entre los niftos y
sus madres mexicanas y espa-
fiolas, se constaid que la estruc-

tura y el contenido del autocon-

cepto varia en funcién de la cul-
tura de adscripcién (Diaz Lo-
ving, Diaz Guerrero, Helmerei-
ch y Spence, 1981). £l ser so-
cial normativo en México impli-
ca compartir cualidades relativas
a la lealtad, respeto, responsa-
bilidad, obediencia, honestidad,

.mieniras que en Espaiia se dan

rasgos definitorios similares pero
también diferenciales: orden, tra-
bajo.

" Estas diferencias se encuen- -
tran en la linea de investigacio-
nes de Diaz Guerrero (1988)

que al referirse a la cultura mexi-

cana, plantea [a importanciade
las normas sociales que impli-
can la habilidad de relacién, la

convivencia armoniosa e inclu-
50 la afectividad de la interac-
cion. En cambio, en los sujetos

espafioles, el ser social norma-. .

tivo se refaciona con caracteris-

ticas de orden ¥ prdduclividad,

aunque también dentro de un
marco de respeto,

Liegamos a conclusiones si-
milares en los factores de Tra-
bajo Intelectual, Rebeldia y Ex-

.presidn Afectiva. En el primer

caso, el trabajo se define cultu-
ralmente en México como obe-
diencia y afiliacién, mientras que
en Espaiia se relaciona con ser
aplicado y prestar atencian.
Ademas el factor Rebeldia es la
primera dimension de autocon-
cepto infantil en Espafia y la ter-
cera en México, Los nifios es-
paiioles serian més rebeldes
autoafirmativos, lo que implica-
ria un comportamiento agresivo,
dominante y asertivo (Flores,
Diaz, Guzmdn, Barcenas y Go-
doy, 1992). En cambio en los
ninos mexicanos el ser rebelde
supone poriarse mal y rechazo
del entorno, puesto que el con-
texto cultural influye en que el
afecto y las relaciones interper-
sonales son piezas claves del

: autoconcepto

. En relaci6n a la figura mater-
na, ambos paises comparten en

refajiento 0348 | 4.542 3.36* Sl ) 250 1.55
sincero 0165 | 6885 | 188 | 107 | 2.64* 144
' m_entiroso -;0013 -1 10.80 | - 3I.1.3* T 1.40 185 1.09
Fesobsdients o307 [5828 | 300 | AT | Zm e
agresivo R P - - v
rebeids 0528 (3814 376 | 420 | 150 | 108 |
estricto 0007 1204 | 287 | 1.3 171 [ 108 |
- [Crticon 0165 | 6000 328 [ 138 | 32 T a3
n=200 . gi=199

la primera dimensi6n Social Ex-
presiva adjetivos como el ser
carifiosas, buenas, amigables y

-simpéticas. Dichos rasgos tie-

nen que ver con lo-que desde
una perspectiva cultural del gé-
nero se entiende. como-una
orientacion expresiva (versus
instrumental). Sin embargo, a
pesar de 'que siguen. vigentes
ciertos estereotipos sobre 1a fe-
minidad, en las:mujeres espa-
fiolas encontramos ciertas dife-
rencias en los adjetivos autode-
finitorios: trabajadora, activa,
ordenada, aplicada y limpia.

De manera similar a lo que
ocurria con los nifios encuesta-
dos, en ias mujeres espafiolas
resulta especialmente importan-
te cumplir las normas socialtes
(frabajo, actividad, amistad, or- -
den, aplicacion) mientras que
las mujeres mexicanas la prio-
ridad residiria en el caracter ex-
presivo (cariiosas, buenas,
amigables, simpaticas). Ade-
mds también se encontré en las
mujeres mexicanas en compa-
racién con las espafiolas, un
mayor niimero de rasgos nega-
tivos para evaluar su autocon-

R



.- - - cepto: agresivas; mentirosas cri-

~.. ticonas. La explicacién de este
de fenémeno la interpreta Diaz
Guerrero {1989) como'una ten-
dericia del[mexlcano ainfravalo-
rarsg, bien sea’por modestia y
humildad .o‘por apocamiento e
fig f‘ciencla

“En 'nue_stra cultura, la madre
dicionalmente ha sido la en-
cargada de cubrir las necesida-
_-des fanto fisicas como psicold-
“gicas de su hijo y es en esta re-
* *_lacién, donde se socializan y
" . aprenden ios valores culturales
- . (Moya, 2002). De esta forma,
como se exponia en Ja introduc-
~cién, la madre tiene gran in-
fluencia sobre su hijo, pero le-
jos de ser una relacién univo-
ca, el hijo también «educa» a
sus padres y dispone de un con-
texto de referencia mas amplio,
en el que por las edades anali-
zadas, el grupo de iguales es
especialmente relevante.

- El reto de este proceso se
encuentra en la consideracion
'del desarrollo personal y de la

Ja independencia desarraigada
ni-como la confrontacion, sino
mediante la complementariedad

‘gonstruccion identitaria no como -

y solidaridad (Altarsjos, Bernal.

v Rodriguez, 2005).

Con los resultados obtenidos
se puede concluir ia existencia
de una relacién significativa res-
pecto a las estructuras de auto-
concepto y autoestima entre la
madre y el hijo en ambos pai-
ses. En general, las madres v
sus hijos se perciben de acuer-
do alrol o papel que estan des-
empefiando independiente de la
cuitura (e]. hijos: traviesos, apli-
cados, simpéticos, -madres:
buenas, carifiosas, aplicadas).
Pero es més relevante en los
sujetos mexicanos donde se da
una tendencia similar en la dia-
da madre-hijo.

No obstante, a pesar de que
este estudio evidencia el impac-
to cultural en la formacion del
autoconcepto, resulta necesario
realizar otras investigaciones
para ampliar y complementar
estos resultados. Variables
como el género, el nivel so-
cioecondmico, el tipo de escue-
ia (pablica, privada, urbana, ru-
ral), el rendimiento escolar, el
autoconcepto de ambos padres,
el clima familiar, la edad, otros
paises, etc., aportarian nuevas

‘Referencias Bibliograficas

luces a esta tematica (Amezua
y Pichardo, 2001).

Ne podemos acabar el arti-
culo y estas recomendaciones
sin recalcar la importancia que
el autoconcepto tiene en el de-
sarrollo de la personalidad. Un
autoconcepte positivo es ta base
de un buen funcionamienio per-
sonal, social y profesional y de
él puede depender ta autoesti-
ma personal, ia salud, el bien-
estar y autorrealizacién en un
entorno social (Matad, 2004,
Zulaika, 2002).

En esie sentido, el autocon-
cepto familiar presenta un consi-
derable impacto protector y pre-
ventivo (Alonso y Martinez,
2003}, aunque es posible que sus _
efectos cambien en funcion de los
patrones culturales (Musitu y
Garcia, 2004), Desde el sistema
educativo, los profesores ocupan
un papel privilegiado en la deten-
cién de problemas y potenciali-
dades en este desarmollo. El equi-
po de orientacion puede y debe
realizar una importante funcién de
coordinacion entre ios principa-
les agentes implicados en el tan-
dem indisoluble familia — escue-
la (Naranjo, 2006),

Alonso, C. y Martinez, M. (2003), Bitsqueda de sensaciones, autoconceple,
asertividad y consumo de drogas. Adicciones, 15 (2), 145-158.

Alonso, J. y Romén, J.M. (2005). Estilos educaiivos familiares y autoestima de
los hifos de 4 2 § afles. Ravlsla de Psicologia General y Apltcada 58 (1),

101-114.

Altarejos, F., Bernal, A. y Rodriguez, A. (2005). Teorla educativa de fa familia,
escuela de sociabifidad. Educacidn y Educadores, 8, 173-185.

Amezcua, J.A. y Pichardo, M.C. (200M). Importancia del aufoconcepto y ef clima

familiar en fa adaptacién personal. Revista galego-poriuguesa de pslcoloxia

y educacién, 7, 181 -192.

Bem, D.J. {1972). Self perception theory. En L Berkowitz (Ed ) Advances fn
experimental social psychology (vol. 6). Nueva York: Academic.
Block, J.K. (1972). Generational confinufly and discontinuily in the understanding

345,

of societal refection. Journal of Persnnality and Social Psychology, 22, 333-

////%//////////W/////%/ﬁ///////////zﬂ////ﬁ//////////ﬁ%



rh

55, 881-897. ;

Casanova, E.M. (1993). £1 desarrolfo def concepto de sf mismo en Ia teoris
fenomenoligica de fa personalidad de Carl Rogers. Revista de Psicologla
General y Aplicada, 46 (2), 177-186.

Diaz Gusrrero, R. (1989). Psicologla del mexicano. México: Trillas.

Dfaz-Loving, R., Dlaz-Guerrero, R., Helmreich, R. ¥ Spence, J. (1981). Compara-
cibn Transcuflural v anélisis psicométrico de una medida de rasgos mas-
culinos y femeninos. Revista de la Asociacitn Latinoamericana de Psicolo-
gia Sochal, 1, 3-38. '

Eiser, J.R. (1989). Psicologfa Social: actitudes, cognicién y conducta social,
Madrid: Pirdmide.

Escurra, L.M., Deigado, A., Guevara, G, Torres, M., Quezada, R., Morocho, J.,
Rivas, G y Santos, J, (2005). Relacién entre ef autoconcepto de fas comps-
tencias, las meatas académicas ¥ el rendimiento de jos alumnos universita-
fios en la ciudad de Lima. Revista de Investigacién en Psicologia, 8 (1), 87-
106. :

Esnalea, 1. (2005). Desarroifo def autoconcepfo durante I3 adolescencia y prin-
ciplo de la juventud Revista de Psicologia Sacial y Aplicada, 58 (2), 265-
277. :

Flores, GM,; Dlaz, L.R.: Guzmdan, P.L.; Barcenas, M.G. y Godoy, P.G. {1992),
Asertividad, abnegacién y agresividad: evaluacion seméntice. Psicologia
Social en México, vol IV, 303-308.

Franco, M.C. y Tarres, R.C. (2003). Identidad y ciudadanta: nusvos territorios
para ls diddctica de geograffa. Educacisn y educadores 6, 201-211,

Garcia, R. (2003). Autoconceplo académico ¥ percepcidn familiar. Revista galego
paituguesa de psicoloxia e ducacisn, 9, 350.374, .

Garela, J[.F,, Musitu, G, y Veiga, F. (2006). Autoconcepto en adultos de Espafia y
Portugal. Psicothema, 18 (3), 551-556.

Gongzélez Arvatia, Y. (1996); &f autoconceplo y la autoestima en madres e hijos,
sus repercusiones en el rendimiento escolar, en nifios de 6° afio do primaria,
de fres diferentes fipos de escyela. Tesis de maestria inédita. Universidad
Auténoma del Estado de México. _

Gonzdlez-Pineda, J.A., Nufiez, J.C. ¥ Valle, A, (1992). Procesos de comparacion
externa / interna, autoconcepto ¥ rendimiento académico. Revista de Psico-
logfa General y Aplicada, 45 (1), 73-81. :

Hunter, F.T. y Youniss, J. (1985). Changes in functions of three relations during
adolescence. Development Psychology, 18, 806-811.

Kon, 1.8, y Losenkov, V. A, (1978). Friendship In adolescence values and behaviors.
Journal of Marriage and the Family, 40, 143-155, .

Kottak, C.P. (1994). Anfropologfa: una exploracién de Ia diversidad humana con
temas de la culturs hispana. Madrid: McGraw-Hill,

Leyens, ..P. (1987). Teorfas implicitas de la personalidad y representaciones
sociales. En D. Pasz y cols (Eds). Pensamiento, individuo, saciedad. Madvid:
Fundamentos. _

Machargo, J. (1992). Eficacia def feedback en fa modificacién del autoconcepto
académico, Revista de Pfsicolog!a General y Aplicada, 45 (1), 63-72.

Markus, H., Moreland, R.L. ¥ Smith, J. (1985). Role of the seif-concept in the
perception of others. Journal of Personalily and Soclal Psycholagy, 51, 858-
868.

Markus, H. y Zajonc, R.B. (1985). Cognitive theeties in social psychology. En G,
Lindzey y E. Aronson (Eds). Handbook of social psychology. Nueva Yoric
Random House, o :

! Marsh, H.W. (1986). Global seilf-esteem: Hts relation to specific facets of self

g : concept and their importance. Journal Personality and Social Psychology, 51 -
(6), 122412386, _

Marsh, H.W. (1990). Influences of internal and external frames of reference on
the formation of maths and English self-concepts. Journal of Educational
Psychology, 82 (1), 107-116. o

Matud, M.P. (2004). Autoestima en Iz mujer: un andlisis de Su relevancia en la
saivd. Avances en Psicologla Latincameticana, 22, 129-140, :

McCall, G.J. y Simmons, J.L. (1966). Identities and interaclion. Nueva York: Free
Press, .

Mead, GH. (1972). Espiritu, persona y sociedad. Buenos Aires: Paidés.

Morales, J.F., Molla, M. Rebolioso, E. Farnindez Dols, J.M., Huici, C., Marqués,
J., Pérez, D., Pérez, J.A., Tumer, J.C, (1994). Psicologla social.’ Madrid: Mc
Graw-Hill. .

Moya, M. {2002). Masculinidad, ferninidad y factores cufturales. Revista Espario-
la de Motivacién y Emocisn 3, 127-142. :

BBy 11

Burke, P.J. y Tully, J.C. (1977). The measurement of rofe identity. Social For

TR

ko e e b e

ST VL

dnpr e




Musitu, G. y Garefa, E. (2004). Consectuencias de fa socializacidn familiar en la
cultura espafiola. Psicothema, 16 (21}, 288-295.

Naranjo, M.L. (2006). £l autoconcepto positiva: un objetivo de la orientacion y
Ja educacion. Actualidades investigativas en educacion, 6 {1), 1-30.

Ofiate, M.P. (1989). Ef autoconcepto. Madrid: Narcea.

Pastor, Y., Balaguer, |. y Benavides, G. (2002). Influencia de los dominios del
autoconcapto en la autoestima de los adolescentes. Revista de Psicologla
Social Aplicada 12 (3) 97-112.

Rulz, §., Goiil, A. y Rodriguez, A. (2005), Variables sociocufturales en la cons-
truccidn def avtoconcepio fisico. Cultura y educacion, 17 (3), 225-238.

Secadas; F. y Roman, J.M. (1984). Psicalogla evolutiva: edad 10 afids. Barcelo-
na: CEAC.

Shweder, R.A., Mahapatra, M. y Miller, J.G. {(1980). Culture and Moral development.
En Stiegler, J.W-, Shweder, R.A. y Herdt, G. (Eds.). Culture Psychology pp.
130-204. New York: Cambridge University Press.

Tajfel, H. (1972). La categorizacidn social. En 8. Moscaovicl {Ed.). Introduction a
fa Psychologie Soclale. pp- 272-302 vol.1. Paris: Larousse.

Tajfel, H. (1974). Intergroup behavior, social comparison and social change.
Conferencia inédlta. Katz. Newcomb. Universidad de Michigan, Ann Arbor.

Tajfel, H. (Ed.) (1978). Differentiation between social groups. Londres: Acade-
mia.

Turner, J.C. (1978, a). Social identification and intergroup behavior: soms
emergen issues in the sociel psychology of intergruop relations. Research
proposal to the SSRC, octubre.

Turner, J.C. (1978, b), Social categorizacién and social discrimination in the
minimal group paradigm. En H. Tajfel (Ed.). Differentation between social
groups. Londres: Academia.

Turner, J.C. y Giles, H. (1981). intergroup behavior. Oxford: Blackwell.

valdez, J.L. (1994). Ef autoconcepto del mexicano, estudios de validacién.
Tesis doctoral inédita. Facuitad de Psicologla. México: Universidad Nacional
Auténoma de México. .

Valdez-Medina, J.L. y Reyes, Y. (1992). Las redes seménticas y ef autoconcepto.
La Psicologia Social en México, vol IV. 193-199. .

Vaidez, J.L. Gonzélez, Y. Reyes, Y. y Gil, M, (1996). El autoconcepto en nifios
mexicanos y espafioles. Revista Interamericana de Psicologia, 30 (2), 179-
188. '

valera, §., Guardia, J., Cruells, E. Paricio, A,, Pol, O., Reixac, N., Schilman, N. y
Vailés, N, (1998). Estudio de ia ldentidad soclal urbana en un bario de ntevea
creacién. El caso de Iz Villa Olimpica de Barcelona. Revista de Psicologia
Social, 13 (2), 331-340. .

Zulaica, L.M. (2002). Educacitn flsica y aufoconcepto. Apunts, 67, 114,



\; wa MERCEDES itoRENG
- LY¥C.EN ANTROPOLOGHA

T

Intervencién en mujeres en
situacion de violencia
¢;Una cuestion de derechos ode
autoestlma"* |

IVANA OTERO HEIETRE
FACULTAD DE F[[.OSOFIAYLETRAS SE
UBA

Feminismo y wolencla contra Ias muleres

diana incursionando en esferas que se pensaban fuera del
poder, la politizacion de los cuerpos y de-las séxualidades
puso en cuestionamiento la neutralidad de lo piblico'y demostro et
caracter socio histérico de las relaciones intimasy de-la:construc-
cion de las subjetividades (Campagnoli, 2005). A raiz del cuestiona-
miento de las feministas acerca de la vida privaday-la implicancia
que para las mujeres tiene ia separacion de lo publicoy lo:privado
se arrib6 entre otras cosas, al cuestionamiento del modelo:de fami-
lia tradicional, a |a problematizacion de la apropiacion'del cuerpode
Jas mujeres y a la denuncia de las violencias perpetradas hacialas
mismas, hasta ese momento las explicaciones de los malos tratos
hacia las mujeres habian sido de corie blologlclstas ps;coioglcas o
individuales. s B
Los estudios realizados sobre violenc:a clesde eI femlmsmo y Ia
perspectiva de género consideran la violencia como .un fenémeno
social enmarcado por la constitucién de las identidades'y las des-
igualdades de género, asi como por la devaluacién de lo'femenino.
Estos trabajos han resaltado el hecho dé gue-él fenémeno de la
violencia hacia las mujeres esta «complejamenteimbricado énilas
- formas de organizacion y relaciones sociales, que sirven de ésce-
nario a situaciones y hechos violentos especificos sufridos por tas
mujeres» (Saucedo, 2002: 267), sdlo por el hechodeserlo. i
El movimiento de mujeres’ puso en cuestion un fendmeno natu-
ralizado por siglos, ias organizaciones no sélo salieron a’buscar
asistencia sino que forjaron sus propias estrategias de intervencion
haciendo necesaria la revision de enfoques disciplinarios:y tedricos
transformandose en actores politicos a los queé el Estado.debié es-
cuchar -¢ inclusive consultar e incorporar- para el dlseﬁo deaccio-
nes y politicas en la materia (Yonub; 1988: 71-83). _
Con respecto a la intervencion del Estado en el tema de Ia wolen-
cia, cabe aclarar que en ef contexto actual de necliberalismo, y con

EI rnovimiento feminista de la seg unda ola polrtizé la wda coti-

';i
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-énfasis-desde: Ja década de los
g0 el Estado en‘congruencia con

- {os, tercerizé la gestion de la
asisténcid. El tratamiento de vio-
_+ . . lencia'coniralas mujeres, puede

** “-considerarse un ejemplo mas de
lanueva racionalidad politica y de
. las tecnologias de gobierno pro-

. plas de una sociedad global en
““las que: «e Estado esta obliga-
' do a economizar su propio gjer-
"4 cicio de poder a través de {a mo-
" vilizacién permanente de su co-
nocimiento sobre los individuos,
captando a través de la vigilancia
a distancia y de la observacién
mediante el despliegue de fuer-
zas que operan también desde
cierto alejamiento» (Marugan y
Vega, 2002: 13). En cuanto a los

T T T e,

. Estado?, no hay una regulacién
-clara.-De alli que se deposite la
. iniciativa, por un lado en ias victi-
mas (en adelante gestoras de sus
propics riesgos) y, por otro, en
las especialisias (muchas veces
-con contratos precarizados), de
esta manera «los poderes hanim-
ptantado una nueva (auto) regu-
lacién alejada de la coherencia
y del compromiso econémico y
mas préxima a la imbricacién
actual entre el Estado desagre-
. gado, los imperativos del merca-
do mundial ¥ el nuevo papet de
la sociedad civily {Marugan y
-Vega, 2002: 13).

Delreclamoenlacalleala
asistencia

= —

‘miento feminista argentino por
el problema de |3 violencia con-
tra tas mujeres cobrd importan-
cia durante la década del 80 a
partir de ta confluencia de las
leciuras de tedricas feministas
y las reflexiones y experiencias
Que comenzaron a darse en La-
. tincameérica, sumado al intenso
' debate sobre derechos huma-
. 'nos ue siguid a la recuperacién

g sucedido’ en todos los ambi-

-espacios que ain dependen del

La preocupacién del movi-

de la democracia, del cual mu-
chas de las feministas formaban
parte (Fontenla y Bellotti, 1993)°.

Progresivamente €] espacio
reivindicativo gue comenzd en
los afios 80 se fue transforman-
do en un espacio de atencion y
asistencia a las mujeres en si-
tuacién de violencia. Se avanzé
en la obtencion de acuerdos y

legislaciones referidas altema®

y se crearon desde entonces,
diversos centros de atencién
para mujeres en situacion de
violencia en tedo ef pais, tanto
asociaciones civiles, ONG y
grupos independientes, como
instituciones dependientes del
Estado.

En la actualidad existen va-
riados lugares de atencién con
diversos enfoques en {a concep-
tualizacion y definicion de la vio-
lencia contra las mujeres y en
particular en lo referido a la vio-
lencia dentro del Ambito de lo

doméstico, pero basicamente

se puede generalizar en dos
grandes tipos de abordajes. Por
un fado un enfoque que consi-
dera a la violencia comao un fe-
némeno estructural, dénde las
causas hay que buscarlas en
determinantes sociales como
ser la marginacion, & desem-
pieo, el autoritarismo, la faita de
educacidn, etc. Desde este pun-
to de vista la violencia afectaria
potencialmente por igual a va-

" rones y mujeres (Yonub, 1988).

Por otra parte, se encuentran

. los abordajes con una explicita

inclusién de la perspectiva de
género, que pone el énfasis en
la desiguaidad de peder enire
hombres y mujeres, sefialando
como estas relaciones desigua-
les atraviesan todas las interac-
ciones subjetivas y sociales,
naturalizando y reproduciendo
pricticas y representaciones
gque mantienen dicha desigual-
dad en detrimento de las muje-
res (estereotipos, mandatos,
etc.). En necesario aclarar que

la «perspectiva de género» no
implica necesariamente que
quienes la utilicen asuman una
posicién feminista, volveremos
sobre esto mas adelante.

De estas diferentes miradas -
se derivan distintos métodos de
intervencion en la asistencia a
mujeres en situacion de violen-
cia. En la primera concepcion,
se trabaja mas desde enfoques
psicodiagndsticos donde en ge-
neral se incluye a tedo el grupe
familiar -inclusive a aquel que
ejerce la violencia- sin hacer
hincapié necesariamente en las
cuestiones de género; en la
mayoria de los casos los/as
coordinadores/as son profesio-
nates. En la segunda concep-
cion se parte desde el punto de.
vista de la teoria de género, por
lo tanto también incluye lo so-
cial, pero se centra en lo espe-
cifico de la violencia hacia las
mujeres, trabaja séio con éstas

“haciendo hincapié en latoma de

conciencia de sus derechosy la
desnaturalizacién de los man-
datos de género®,

Perspectiva de género?

En agosto del 2007 comen-
cé a asistir a dos grupos dedi-
cados a ia atenci6n de mujeres
en situacién de violencia®, uno
perteneciente a una Asociacion
civit y el oiro en una de las dele-
gaciones de las «Comisarias de
la Mujer y la Familia»” de la Pro-
vincia de Buenos Aires. Ambos
ubicados en la zona oeste del
conurbano bonaerense, en lo-
calidades cercanas entre si.

La Asociacion Civil es una
institucién de caracter privado
atendida por un equipo de pro-
fesionales !a mayoria de las
cuaies proviene del campo de .
la psicologia; mi trabajo de cam-
po alli consistio en la cbserva-
cién de uno de los grupos que
se encontraba en jo que llaman
«segundo nivel» es decir, es un

T



grupo que ha tenido un afio de
trabajo. con las mujeres y esta
en el segundo.

La observacion del otro ta-
ler la realicé en una de las de-
legaciones de las «Comisarias
de la Mujer y la Familia» en el
grupo de «ayuda mutua con co-
ordinacion profesionaly» que fun-
ciona semanalmente.

En los dos espacios las coor-
dinadoras dijeron trabajar «con
perspectiva de género» sin em-
bargo.en la practica no sucedian
{as mismas cosas ni las mismas
respuestas; se hizo evidente
gue cuando enunciaban «pers-
pectiva de género», no habla-
ban de lo mismo. Para uno de
los grupos (es decir para quie-
nes lo coordinaban) el solo he-
cho de estar trabajando con
mujeres justificaba «la perspec-
tivan, mientras en el otro grupo
las coordinadoras explicitamen-
te se asumian como feministas
y traian esta perspectiva a par-
fir de su propia practica en el
movimiento feminista,

El objetivo de 1a investiga-
cién se centrd en tratar de com-

prender las diferentes dinami-.

cas de los espacios y cudles son
los supuestos que subyacen en
los abordajes de intervencion en
mujeres en situacion de violen-
cia doméstica. De qué manera
las teorias que guian la inter-
_vencion contribuyen ¢ no al

cambio de los marcos interpre-
tativos® de las mujeres en situa-
cion de violencia, en qué medi-
da influye en su accionar al
momento de reveriir su situa-
cidn y que repercusién tienen
estas praciicas en el cambio de
las relaciones sociales entre
hombres y mujeres.

La asociacion civil

La Asociacitn fue creada a
principios de los 90 por un gru-
po de psicélogas, actualmente
ia integran seis profesionales; se

dedica a fa atencién de mujeres .
¥ niiia/os en situacidn de violen-.

cia, brindan ayuda psicol6gica y
llevan adelante grupos de asis-
tencia; trabajan solo con las
mujeres en situacién de violen-
cia ¥ no atienden a las parejas

_ varones, si pueden asistir los/as

hijos/as a los grupos para ado-
lescentes y nifia/os; hay char-
las previas de admision, en don-
de evaldan la entrada o no al gru-
po; la asociacion cobra un aran-
cel mensual; Los grupos son
cerrados, una vez que se arman
contintian juntos y no se incor-
poran nuevas participantes,
Este grupo funcionaba con
una frecuencia semanal, esia-
ba coordinado por dos psictlo-
gas, del mismo participaban
ocho mujeres, la mayoria ya
sali6 de la situacién de violen-
cia y varias se divorciaron. Se
encuentran en «segundo nivels,
es decir que hace dos aiios que
vienen trabajando juntas y el
objetivo de esta etapa, segin
me refirieron las coordinadoras

s trabajar «por sus proyectos

personafess, con esto. se refe-
rian a reorganizar su vida actual
en cuanto a sus trabajos, pro-
fesiones, divorcios pendientes,
nuevas parejas, relacion con
sus hijo/as, ete.

- La modalidad y dinamica de
trabajo esta basada en las pau-
tas que las coordinadoras plan-
tean, suelen distribuirles ejerci-
cios con preguntas, anélisis de
textos -0 historietas y algunas
veces la proyeccién de una pe-
licufa para su posterior debate.

El taller lo abre una de las
coordinadoras, que ala vez es
la que lo conduce. Suele iniciar-
lo poniendo misica y pidiendo

a las asistentes que cierren los

ojos y.se relajen, lee una frase
o un cuento y luego comienzan
¢l taller. La coordinadora hace
pregunias ya sea sobre textos

o ejercicios que le van distribu- -

yendo de una semana a la otra.

En general no se comentan :
noticias ni casos que aparezcan -
en diarios o en la televisidn, las

mujeres tampoco suelen traer

materiales propios para com-
partir. - _

El taller tiene una fuerte
orientacion hacia el tema de Ia
familia y los hijos®. Muchos de
los encuentros se centraron en
la infancia, profundizaron acer-
ca de la matemidad y {a crianza
de los hijos, y giraron en torno
a la familia de crigen de las par-
ticipantes buscando posibles
genealogias de violencia.

Es frecuente el hincapié en
€l comportamiento heredado y
en el modelo de famifia de l1a
que provienen, de alli que las
narrativas que surgen de las
participantes también tengan
esta mirada.

En las intervenciones realiza-
das por la coordinadora, como
ser: «ef amor de los padres ha-
cia los hijos deberia ser incon-
dicionaf» o «la madre es la ini-
ca que puede ayudar af bebés o
«el rol materno es decisivoen la
vida de los seres humarnos», no
se cuestionan los modelos de

- roles asignados-por el género en

cuanto a la maternidad o ia fa-
milia, volveré sobre esto en el
andlisis.

En cuanto a las caracteristi-
cas que se le atribuyen alas pa-
refas violentas, en general se
insisie en que «ellos también
fueron nifios maltratados, sin
matemnajey También es usual
que se considere a las adiccio-
nes (alcoholismo, drogas, etc.)
como falta de «maternafe» y
que setenga en cuenta este fac-
tor como causal -en parte- de la
violencia ejercida.

En cuanto al trabajo .con la
subjetividad de las mujeres,
suelen recalcar eltema de ia au-
toestima (hay varias cartulinas
que tienen dibujadas escaleras
que van desde la autoestima
baja a la alta, con caritas y-los




anombres de las parliclpantes
e'ocupando alguno ‘de:los esca-
‘Jones)>Tambiéi: trabajaron con
unxelestrude evaluacién de-la
toestlma ‘que-las mujeres

mana siguiente les-hicieron fa
devolucién del mismo ante todo
po;: “comentando la alta,
1edia- 0:baja autoestima de
ada: participante, a partir de
notas:que recibian, por ejemplo
refifiéndose-a una de las parti-
“:cipantes’la’coordinadora le se-
‘fal6: «Carina tenés la autoesti-
ma en 4, ;qué pensamos ha-
cer..?»
.- Con respecto al discurso
- . acerca de los derechos las men-
ciones que se realizan tienen
que ver con los derechos enten-
dido como alge muy general.
Trabajan desde lo psicoldgico
haciendo hincapié en la «aserti-

labras de las coordinadoras- que

«con la autoestima alfa se res-
petan los derechos» y «cuando
seincorporan los derechos eso
‘es permanente y no tiene que ver
con ef estado de animo».

- Enloque se refiere a la par-
ticipacion en espacios tradicio-
nales del activismo poiitico —
marchas, reclamos por leyes
nacionales o provinciales, redes

" res, etc- ni la Asociacion ni sus
coordinadoras suelen tomar
parte en estos espacios, por lo
tanto tampeoco sugieren la orga-
nizacion o la padicipacion en los

- talleres.

" Comisarias de la Mujery la
. Familia

. i1 Ladelegacion a la que asisti

- fue creada en el afio 2000, abar-
- catres municipios circundanties
- y.én'ta'misma se reciben aproxi-
‘madaménte entre 1000 y 1500
denuncias mensuales. El taller
ICE alli funciona esta coordina-

rnpletaron y.entregaron, a la

vidady entendida como —en pa-

soCiales, encuentros de muje-

do por dos psicologas. Es un
grupo de cemergencia», esto
@s, SON mujeres que en su ma-
yoria adn no han salido de la si-
tuacion de violencia doméstica.
Es un grupo abierto, por lo
tanto se da una alta rotacién y
es frecuente que asistan nuevas
participantes, aunque hay alre-
dedor de diez mujeres que asis-
tieron regularmente en el tras-
curso de ese afio. .

_En este espacio muchas ve-
¢es las mujeres llevan a sus hi-
jos o traen amigas o familiares
(madres, hijas, hermanas, etc.).
No es raro que vuelvan muje-
res que estuviercn asistiende en
otrc.momento «para animar-a
ofras y volver a escuchar las
palabras que fes sirvieron».

En general se toma mate, se
comparten gailetitas, tortas de
cumplearios, y esia permitido
fumar. Todo esto contribuye a
generar un clima distendido,
pese al iema que las convoca.
Habitualmente surgen las bro-
mas y las ironias con respecto

a las situaciones que se cuen-.

tan, el humor es utilizado como
estrategia para distender y se
establecié a modo de cédlgo im-
plicito.

La orientacion del trabajo en
el taller se encuadra explicita-
mente en la perspectiva femi-
nista, concibiendo la vzolencia
contra las mujeres «como un
problema social, que tiene que
ver con la desigual situacién de

j . poder de las mujeres en refac:én
mismos a las mujeres de los

a los varones»™.

En general la metodologia
del taller es «empezar a hablar»
la coordinadora pregunta
Ze6mo estan? Y esa pregunta
suele ser suficiente para que
alguna de las participantes em-
piece a contar, situaciones, es-
tados de animos, conflictos,
consultas por los tramites lega-
les, ete.

Frecuentemente las mUJeres
traen materiales como revistas,

recortes de diarios, libros, ¢ algo
que pasd en la television o se
escuchd en fa radio. Todas es-
tas cosas son tomadas y traba-
jadas por ia coordinadora lo que
permite generar una dindmica
en ddnde s¢ informa acercade
leyes, representaciones socia-
les acerca de la violencia, cam-
bios posibles, criticas o identifi-
cacién con un colectwo MmAs

amplio. '

En este espacio es muy fre-
cuente que las mujeres comien-
cen contando una situacién que
vivieron recientemente y de alli
entre todas, guiadas por la co-
ordinacién, suelen llevar la si-
tuacién a una problematica
orientada a ver las generalida-
des y recurrencias que hay en
estas situaciones «a todas nos
pasa lo mismo por ser mujeress
funciona como un lema a veces
explicito ofras implicito. Se ge-
nera en €l grupe una gran inte-
raccion entre las pariicipantes,
se pasan posibilidades labora-
{es entre quienes las necesitan,
algunas organizaron saiidas al
cine o a bailar y se mantienen
comunicadas entre si.

Una de las-cuestiones recu-
rrentes en este tipo de proble-
matica es que las mujeres se
pregunten acerca de las causas
y origenes de la violencia (si es
por venir de hogares violentos,
si s debido al alcohol 0 2 las
drogas, si es por alguna enfer-
medad, etc.) también se interro-
gan acerca del miedo que las
paraliza y no las deja «salirs, o
acerca de la idea, también ha-
bituat, de que sus parejas deja-
ran de ser violentas «tal vez &/
cambie»?. Ante este tipo de pre-
guntas, 1a coordinadora sitda la
respuesta en los mandatos de
géenero2?y en el desgaste fisico

. y mental que se padece en es-

tas situaciones, en la angustia
que genera un sistermna social
donde se naturaliza la violencia
contra las mujeres, se afirma
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que ¢l alcohol y la droga sélo son
agravantes y no ia causa de la
violencia y que |os varones vio-
tentos «no son enfermos». Se
hace frecuente hincapié en que
es posible salir de esta situacion

'y en que cualquier mujer es sus-

ceptible de estar en la misma
sélo por el hecho de serlo.
Es frecuente que surjan las

~ preguntas y reflexiones acerca

de la familia y la relacién con
sus hijos, |a respuesta, en es-
tos casos, se orienta a la des-
naturalizacion de los roles tra-
dicionales asignados a las mu-

jeres, a repensar la maternidad-

y la familia como (nica opcién™s,
Muchas veces las mujeres

relatan que se sienten humilla--

das en los juzgados, que no les
toman las denuncias y del mal-
trato que vuelven a sentir en las
instituciones. Por ejemplo, se

recalca la doble victimizacién

que padecen en las dependen-
cias de tos juzgados donde la
victima, tiene que demostrar y
dar cuenta de que lo es «/a vic-
tima.debe parecer victimay.
También surge constantemente
el problema de los bienes y de
la vivienda, de las dificultades
para conseguir patrocinio legal
y de los plazos y posibles reno-
vaciones de ias exclusiones del
hogar del golpeador.,

Ante estas situaciones, la

. coordinadora mnuchas veces les

recomienda asistir a organiza-
ciones de mujeres gue brindan
diferentes servicios relaciona-
dos (asesoramiento juridico,
asistencia psicolégica, diferen-
tes talleres, etc.). Suele hacer
también bastante énfasis en
cudles son ias leyes y tratados
internacionales vigentes en este
momento, como se obtuvieron,
las ventajas y desventajas de
los mismos (Tratado de Belém
do Par4, Ley de violencia fami-

_ liar, Ley de divorcio, ets.). Se.

pone el énfasis en el fortaleci-
miento a partir del conocimiento

de los derechos, de Jasleyes, y
de la cuestion de género que
atraviesan todos estos temas.
Surge casi espontdneamente el
squé hacemos9y laidea de or-
ganizacion. Es alli donde ia in-
tervencion esta orientada a ge-
nerarredes, a alentar ta partici-
pacién en espacios de mujeres,
se difunden los teléfonos de
ayuda y emergencias; ademas
relatar otras experiencias de
grupos. Muchas comienzan a
pensar en iratar de «hacer ofras
cosas para ofras mujeres», es
importante destacar que la ma-
yoria de este nicleo que se
armé comenzo a asistir a mitad
del ailo 2007 y ofras a principio
de 2008. :

~ Un proyectc que surgié de
este grupo fue viajar al Encuen-
tro Nacional de Mujeres
{ENM)15, varias veces se fue
contando de qué se trata, hasta
que se decidi6 participar. Unade
las mujeres trajo un botellén de
plastico al que convirti6é en al-
cancia, donde todas pusimos
algo de dinero para empezar
con el viaje, otra de ellas se con-
tacto con la comisién organiza-
dora y el viaje lentamente cobrd
forma. Cuando lleg6 el momen-
to del mismo, sélo cuatro de
ellas pudieron realizarlo, se uti-
liz6 par consenso, el dinero re-
caudado en el botellén para par-
te del viaje de una de ellas. La
experiencia del viaje al ENM fue
movilizadora tanto para las que
asistieron como para las gue no
y escucharon luego los relatos
de las que viajaron.

Diferentes decisiones, .
diferentes resultados

Durante la descripcién de
ambos espacios se desprenden
dos dinamicas de funciona-
miento disimiles, trataré aqui de
completar el anélisis a partir de

la comparacién de los mismos.

En los dos grupos la presen-

cia de la coordinadora es muy
fuerte por diferentes motivos. Al
revisar los registros de campo,
se hizo evidente que en la Aso-
clacion Civil la que foma la pa-
labra con mayor frecuencia es
la coordinadora ademas de ser
quien abre y cierra el taller, da
la patabra, selecciona y dirige el
tema de cada encuentro. Las
mujeres que participan en este .
espacio €n general no toman la
palabra si no son habilitadas por
la coordinadora y casi nunca
hablan entre ellas durante el
transcurso del taller. .
Frecuentemente tas aprecia-
ciones de la coordinadora estan
emitidas desde un lugar norma-
tivo, por lo tanto queda ubicada
en.un lugar de saber-poder®®
que no es otorgado a las partici-
pantes que estan alli por «que
algo no han sabido 0 no saben
hacer bien», tal como:se des-
prende de la descripcion cuan-
do la coordinadora hace |a de-
volucion de los tests ointerpre-
ta las afirmaciones- que:hacen
fas mujeres. Este modo de co-
ordinacidén puede: r_es_ultar en:

una revictimizacién o una'exi-

gencia hacia las particlpantes ya
que deberian alcanzar. una
«normay de la cual han queda-
do afuera. En-el grupo.que fun-
ciona en la:Comisaria:las‘que.
més hablan son las: mujeres y:
son también las que a partir. de:
SUS preocupaciones mstalan al-
gun eje de la charla.: ;

La dinédmica es casi. opue's--'_ -

ta, en la Asociacidn; el taller.
transcurre dentro de una atmads-.
fera casi solemne mientras que
en la Comisaria estd repleto de-
interrupciones, bromas, mates
compartidos, etc, Estas dindmi-
cas tienen que vercon las con-
cepciones {edricas que subya-
cen a la coordinacion, mientras
que una orientacién méas ten-
diente a lo psicologico requiere
cierto grado de introspeccion
{momentos marcados de inicio
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'yfinalizacion a partir de tas pau-
. tas.que-se plantean) el funcio-
" namiento de la-:Comisaria esté
.. .. méasligadoa‘los grupos de mu-
- jeres:-que-suelen armarse en
.- funcién:del-activismo (anécdo-
L _,-:tas personales, intercambios de
... téléfonos, amistades, propues-
" tas;:étc.) remitiendo a’los gru-
‘pos ide iconcientizacidn de las
“ferfilnistas de la segunda ola”.
Lbitalleres de la Comisaria es-
~ timularon la reactivacién de la-
- Zos sociales que fueron recupe-
: . rados por varias de las partici-
-~ pantes que empezaron-a encon-
" trarse fuera del espacio de la
_institucion, constituyendo nue-
vas redes de amistad, escucha
y apoyo.

En cuanto a mi Iugar en cada
espacio fue marcadamente dife-
rente, considero relevante la
comparacién yaque aportaala
comprension de las distintas di-
namicas de funcionamiento y
por ende de ias elecciones que

. subyacen en la intervencién. En
la Asociacién.me pidieron que
no.intervenga y que me manten-
ga‘en silencio, cuando me pre-
sentaron af grupo, dijeron mi
nombre y que yo haria una ob-
servacion para mitrabajo de in-
vestigacion. Esto resuité.un tan-

- . toincémodo, pero con el correr

£l . de los dias se habituaron a mi
' - presencia silenciosa. Este tipo

de accionar puede resultar re-

to) ya que implica que una «ex-

va y escucha en silencio (sin
‘posibilidad de devolucidn ni‘in-

-tercambio) volviendo a colocar-
las en un lugar fuera cle la «nor-
may.

‘ la presentacion, fue utilizada por
la coordinadora para recaicar la
. importancia de que se investi-

- violencia contra las mujeres
* - como un problema social. En
general podia intervenir en el ta-

victimizante (cuando no violen-

- pertay’ desconocida las obser- .

Enla Comlsaria dela Mu;er'

.. ‘gue y se reflexione acercade la

lier, también llevé materiales para
compartir, y participé junto a al-
gunas de ellas de la organiza-
cién y del viaje al ENM en agos-
to de este aiio, A diferencia de
lo que se generd en el otro es-
pacio, aqui se formé un gran in-
tercambio de mails, preguntas,
invitaciones, ste., que permitié
un enriquecimiento mutuo,

En cuanto al funcionamienio
de la Asociacién Civil se des-

" prende de la descripcitn que en

general el discurso esta mas
centrado en [o que sienten las
miujeres que en el analisis de las
situaciones concretas que- ellas
viven, si bien suelen aparecer
relatos puntuales, la coordina-
cién vuelve a orientarse al ana-
lisis subjetivo de sus sentimien-

tos, como en tal o cual situacion

elevaron 0 menospreciaron su
autoestima® o que disposicio-
nes psicoldgicas estaban en
juego.

En el grupo dela Comisaria,
el discurso toma en cuenta las
situaciones puntuales qué rela-
tan las mujeres y se orienta a
pensar en que medida les ata-
fie a todas como colectivo. Esto
alent a varias a pensaren «ha-

cer olras cosas para ofras mu--

Jeres», ala participacion en mar-
chas y/o en el ENM, a la lectura
de textos, a prestar atencion en
como se transmite fa tematica
en los medios de com’hnicacién,
subyace en esta orientacion el
aspiritu del lema «lo personal es
politico» ™,

Algo que llamé mi atencidn

es la variedad de temas abor-"

dados en el taller de la Comisa-
ria a diferencia del tailer de la
Asociacibn, esto se debe a que
en la Comisaria son las muje-
res las que van proponiendo sus
inquieiudes; en cambio en el
otro espacio, el pian a seguir

- esta disefiado por ias coordina-

doras, esto implica entonces que
«los proyectos personales» con
los que estaban trabajando que-

daron delineados por el criterio
de la Asociacion que orient6 du-
rante todo el irabajo el tema ha-
ciala familia y sobretodo alama-

“ternidad, planteando una idea
- que tiende a cierta «armonia fa-
“miliar» donde no suele hacerse |

énfasis en las relaciones de po-
der dentre de la misma, como
tampoco en pensar otros mode-
los de familia posibles.

Al respecto cabe mencionar
la nocién de «democratizacién
de las familias»® en donde se
plantea la necesidad de relacio-

- nes familiares mas simétricas a

partir de una reforma de los ro-

les asignados y una distribucién

mas equilibrada o democratica

“al interior de las familias (Sch-
- mukler y Di Marco, 1997). Si bien

ha recibido algunas criticas, re-
feridas a que no pareciera poner-
se énfasis en un cambio mas
estructural, pero sobre todo por
la falta de cuestionamiento a la -
institucion familiar2.; sigue sien-
do‘interesante en cuanto al pro-

" ceso a nivel de la vida cotidiana

y las relaciones interpersonales,
donde pequeiios cambios pau-
latinos —-negociaciones en torno
a los roles tradicionales- lleva-
rian a las mujeres a ser concien-
tes de sus derechos y al encuen-
tro con sus propios deseos (Sch-
mukler y Di Marco, 1997).

" Surge de la observacitin del
trabajo realizado en la Asocia-
cidn que si bien se encuentran
ecos de esta nocion, no es to-
mada con toda su complejidad,
$ino mas bien en una version
«blanda» més tendiente al logro
del bienestar de las mujeres en
forma individual y sin cuestiona-
mientos en niveles més estruc-
turales.

Por otra parte lo que sobre-
sale de los discursos es el hin-
capié puesto en el rol de madres
de las asistentes reforzando sin
cuestionamiento lo que esto im-
plica. Al respecto Ricardo Garay
siguiendo a varias investigadoras-

e,
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feministas (Gonzélez Chévez
1995, Tubert 1993, Stolcke 1992)
realiza una sintesis que nos per-
mite entender que hay detras de
«la maternidad» donde en occi-
dente:

«se ha construido una ideologia
de la maternidad que estd compues-
{a por un conjunto de estrategias y
praclicas discursivas que, af definir
a la femineidad, la construyen y Ila
limitan, de manera tal que la mifer
desaparece tras su funcién materna
que gqueda configurada cormo el
idealr en dénde wel ideal maternal
esté constituido por valores, deseos,
prescripciones y prohibiciones, pro-
porcionando una imagen comdn para
fodas fas mujeres, que no dan fugar a
posibles diferencias individuales con
respecto a lo que pueden ser o de-
sear: La prescripeion mas influyente
en esta idsologia de Ja maternidad es
!4 obligatoriedad del amor af nifio, 1a
ternura protectora y Ia incondiciona-
lidad absoluta y constanten (Garay,
2008: 31).

Con respecto a otras relacio-
nes que suceden en el taller
considero importante mencionar
que en el grupo de la Comisa-
ria de la Mujer se tienen en
cuenta cosas como la utilizacién
del lenguaje (marcar nosotras
en lugar de nosotros, aclarar
que los violentos no son enfer-
mos y que las mujeres no son

_pacientes sino victimas de una

situacion, etc.), En el grupo de
la Asociacion, las aclaraciones
se orientaron mas a relacionar
lo dicho con posibles failidos o
connotaciones del orden psico-
16gico (por ejemplo, una de las
participantes al relatar que es-
taba con bronquitis, la coordina-
dora relaciond este enunciado
con la bronca que ella podia
estar sintiendo). Es sabido ya
que &l lenguaje no es inocente,
las formas utilizadas para nom-
brar—y quien tiene o no la legi-
timidad para hacerio- dan cuen-
ta de las relaciones de poder y

por ende del ocultamiento, dis-
criminacion, no reconocimiento,
etc.,en este caso, utilizar el ge-
nérico masculino invisibiliza a
las mujeres, {lamar enfermos a
los hombres viclentos los des-
culpabiliza.

De la comparacion entre las
dos instituciones, surge también
el tratamiento diferencial que se
hace con respecto a los dere-
chos de las mujeres. En la Aso-
ciacién se toma comno algo muy
general y no hacen hincapié en
tratados o convenciones, ni en
los reclamos de! movimiento fe-
minista especificamente. Las
coordinadoras de la Comisaria
en cambio, insisten frecuente-
mente en la mencidn de las di-
ferentes leyes, de 1as luchas por
las que se obtuvieron, de la im-
portancia de que ellas también
se enteren y participen en los
reclamos y debates referidos al
tema.

Partiendo de la base de que
ambos espacios dicen tener una
perspectiva de género, la pre-
gunta se orientaria a problema-
tizar qué se entiende por «pers-
pectiva de género». Sitomamos
en cuenta que el concepto sur-
ge desde &l movimiento feminis-
ta hacia la academia, es decir
de las experiencias de las mu-
jeres y de sus luchas y reivindi-
caciones -aunque el feminismo
no sea un corpus homogéneo-
hay determinadas problematiza-
ciones que se encuentran en
sus fundamentos sobre todo en
eltema de la violencia contra las
mujeres,

-Las explicaciones somologl-
cas y feministas acerca.de la

violencia contra las mujeres han

recalcado por un lado el proce-
s0 de socializacion diferencial
de los sexos y por otro; «la per-
sistencia de las definiciones so-
ciales que representan ias rela-
ciones entre los géneros como
relaciones de subordinacién,
cuando no de prioridad, en que

las mujeres deben cierta sumi-
si6n a sus maridos o compaiie-
ros» (Miguel Alvarez, 2003:11),
por lo tanto, si se parte de esta
perspectiva, ya sea con un en-
foque més psicolégico o de una
orientacién més social, seria re-
quisito que se tengan en cuen-
1a esios presupuestos gue ha-
cen a la «perspectiva de géne-
ros,

Al respecto nos interesa se-
fialar la comparacién que reali-
zan Martha Narvéez y Silvia Ko-
ller (20086) acerca de la psicolo-
gia feminista. Segdn las auto-
ras, {a psicologia feminista, sur-
gida de ios grupos de concien-
ciacionde ja segunda ola del fe-
minismo:

«a diferencia de las ferap:as tra-
d.tcmna!es que se prefendan apo!ft:—
cas, las terap:as ferninistas asumen
un comprom;so marcadamente poﬁ—
tico con los cambios. En tanto que
las terapfas trad:ciona!es recorren Ios
constructos mfraps;qmcos para com-
prender el sufrimiento psfqurco las
terapias feministas focahzan los fac:
tores confextuales, en espec:af las
desigualdades yls opres:én, como
origen de’ las d:ﬁcultades mdmdus—
les y famifiares. En tanto que las te-
rapias tradicionales buscan ia-ade-
cuacién, la normaﬂzac:on % nonnah—
zacién de los mdfwduos y de fas fa-
milias a los papeles frad:c:onafmen-
te prascnptos, las ferap;as fem.tms-
tas problemastizer esos pape!es ¥
normas...» (Narvéez y Koh'er, 2008:
652). '

nguuendo entonces estas
comparaciones se puede infe-~
rir que la asociacion adopta Su-
perficialmente -alguna de las
propuestas pensadas desde las
teorias feministas; por ejemplo
que no. atiendan varones para
facilitar -a partir de un espacio

© propio- la palabra de ias muje-

res, la idea acerca de la necesi-
dad de forialecer |la autoestima
de tas mujeres; o ia negativa a
realizar terapias de pareja en
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-casd- de~violencia, ya que se
© ..considera inapropiado: «porque
' “conhllevalatendenciaa: culpabi-
| ..ilizariaria victima e ignora las
'Iaclones deS|guales y el mije-
que |mp|de a las miujeres
edidas hablar libremente
&lante del'marido, asi como las
nipulaciones y amenazas del
‘golpeadors (Fonten!a y Bellotti,
-1993;37). Pese a esto, se ‘ajus-
" {4h Tn4$ al modelo de lo que las
. _aitoras-antes mencionadas lla-
" man-psicologia tradicional, va-
" ¢iando de esta manera el con-
tenido politico que subyace a fa
‘problematica de fa violencia
-contra las mujeres. Al respecto
es interesante recordar el sefia-
lamiento de Joan Scott (1996)
acerca del uso descriptivo que
a veces se le atribuye al con-
cepto de género donde dicha
categoria es utilizada tratando
de subrayar la seriedad acadé-
mica ya que «Género parece
‘ajustarse a la terminologia cien-
tifica de las ciencias sociales y
se desmarca asi de la (supues-
" tamente estridente) politica del

feminismo. En esta acepcién
género ne comporta una decla-
racidon necesaria de desigual-
dad o de poder» (Scoit,
1996:270).

- Habria que preguntarse el
por qué de estas «confusiones»
en la utilizacién de la categoria

. de género. ; Tenemos que pen-
sar en una utilizacién equivoca-
da del concepto? ¢ O mas bien
coémo una apropiacién diferen-
cial de sentido que le quita la
impronta «estridentey del femi-
nismo -como lo sefiala Scoit-
dejando la categoria vacia de
“contenido politico y refiriendo a
«las mujeres»? s Esta confusién
sé debe a la gran influencia de
algunas teorias psicoldgicas en
Argentina? ;Se debe a qué la
perspectiva de género ha sido
.~ tomada en la agenda de los or-
: ganismos internacionales otor-
@gando financiamientos que no

siempre son acompafiados de
una clara concepcién tedrica?
¢ O tal vez se deba a la desco-
nexién que en muchos ambitos
se da entre el activismo en las
calles, a produccidn tedrica y el
trabajo concreto con las muje-
res? Es posible que en {a con-
fluencia de todos estos interro-
gantes se encuentre la res-
puesia a estas modalidades
confusas de abordaje.

Si bien actualmente existen

diferencias en cuanto a la utili-

zacion o no de la caiegoria de
génere, considero que sigue
siendo util para pensar las or-
ganizaciones y relaciones socia-
les. Tal vez lo que sea necesa-
rio atender, es a qué nos referi-
mos con esta categoria, voiver
a situarla en el marco donde fue
creada y destacar la fuerza ope-
rativa que desde alli tiene.

Conclusiones

Si bien se ha generafizado
un proceso de redefinicién de la
violencia contra las mujeres,
que ha pasado de cslificarse
como un drama personal a con-
ceptualizarse como problema
social (Miguel Alvarez, 2003);
algunas autoras (Miguel Alva-
rez, 2003; Marugan Pintos,
2002; Vega Solis, 2002) seiia-
lan que ha habido no obstante,
un desplazamiento preocupan-
te que ha tomado «las pofiticas
del cuerpo iniciadas por el mo-

-vimiento feminista -la valoriza-

cién feminista de |a autonomia
sexualy reproductiva, la afirma-
cion del desec como motor de
emancipacion, el cuestiona-
miente de la heteronormativi-
dad, el caracter colectivo de la
lucha contra el miedo y la invi-
sibilidad, ete.- traduciéndolas de
acuerdo con una légica instru-
mental miiltipte que difumina las
relaciones de poder y aborda los
confiictos en términos de
gestion»(Marugan y Vega,

2002: 5). Este desplazamiento
y la falta de monitoreos y regu-
laciones concensuadas acerca
de la intervencion en las situa-
ciones de violencia da lugar a
la aplicacion indiscriminada y a
veces revictimizante por parte
de quienes realizan esta tarea.
Las palabras con las que las -
mujeres relataron sus procesos
y la comparacidn entre los dife-
rentes abordajes de interven-
¢ion me perrnitieron observar la
eficacia de los mismos en la
asistencia que se les brinda a
las mujeres en situacion de vio-

‘fencia. Del anélisis se despren-

de que los enfoques orientados
por la psicologia tradicional co-
rren el riesgo de psicopatologi-
zar la violencia y relegarla al pla-
no de fo subjetivo. En cambio,
si se utilizan las herramientas de
la teoria critica feminista y el
acercamiento metodaldgico que
el anélisis de género provee, se
logran procesos gue privilegian
la observacion sobre las dina-
micas dei poder en los diferen-
tes niveles de la interrelacién
social.

8i bien ia violencia no es un
hecho nuevo, {0 que si es nue-
vo es el significado social que
se le atribuye en la actualidad,
en esta pugna por los significa-
dos, el feminismo ha creado un
sentido comuin aliernativo que
permite a las mujeres una «li-
beracion cognitiva» y en mu-
chos casos, la trasformacién
positiva de su situacién. La exis-
tencia de un movimiento que
cuestione y genere el debate
pablico allf dende no existia la
problemética como tal (tal es el
casc de {a violencia contra las
mujeres) posibilita la creacion
de nuevos marcos de interpre-
tacién para dar sentidos nuevos
a hechos que ya existian.

El feminismo puede ser con-
siderado como un sentido comiin
alternativo a partir del cual, este

" colectivo social, define una situa-
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cion como injusta y objeto de

cambio, una situacién que gene-
ralmente esté socialmente legi-

timada por la tradicién culturai y

las costumbres.
Si bien hay varias cuestiones
por resolver, no solo en el plano

de ia aplicacién de leyes, sino -
‘también y fundarmentaimente en
el cambio de las represtaciones

sociales en general, a lo largo del
proceso, se ha logrado un clima
de sensibilidad social y las insti-

tuciones se han visio obligadas

a aceptar varios planteos feminis-
tas, o al menos a discutir con
éstos. Ya sea de manera maés

radical o conciliatoria, los discur- .

sos de género se han instalado

en los diferentes ambitos de ia
sociedad, aunque no se io reco-
nozca explicitamente.

El acceso al feminismo su-
pone la adquisicién de un nue-
Vo marco de referencia desde
&l cudl comprender la realidad,
si bien no todas Ias mujeres

- aceptan una visién feminista de

la realidad varias de estas ideas
han ido permeando diferentes
ambitos del espacio social.
Con diferentes ritmos, atra-
vesadas por su propia historia
y circunstancias, las mujeres
comenzaron a incorporar herra-
mientas para pensarse como
colectivo, operando un cambio
en el marco interpretativo de la

Notas:

problematica y Por ende contr
buyendo al cambio socig|. .-

La puesta en tela de juicio de - -
principios, valores ¥ actitudes
aprendidos e interiorizados des-
de la infancia y el paso a la ac-.
cidn, tanto individual comeo colec-
tiva requiere una praxis ydel mo-
vimiento en las calles, y esto no
s sencillo, es un largo camino
deidas y vusitas, algunas logran
recrganizar mas lenta o mas ra-
pidamente sus cotidianidades y
hacen espacio para iniciar el tra-
yecto, acercarse a ofras Mmujeres
u organizaciones, estar atenta g
lecturas, redes por Internet, mar-
chas, Encuentros, etc. A otras
les queda la resonancia.

*  Este trabajo forma pare de una investigacitn que compara los abordajes de
intervencién en mujeres en situacién de violencia doméstica ¥ analiza las
teorfas que subyacen a los mismos. Se realizd en dos cenlros de asistencia
de la provincia de Buenos Aires, entre agosto de 2007 ¥ agosto de 2008, EI
mismo consistld en la observacidn ¥ participacién en los encuentros sema-
nales y en la realizacién de entrevistas en profundidad a varias de las

[

participantes.

' En esfa oportunidad me referiré af movimlents feminista ¥ al movimiento de
mujeres indistintamente, para profundizar sobre la relacidn del movimlento
feminista y el movimiento amplio de mujeres en Latincamérica ver Maxine
Moulyneux (2003) «Movimiento de mujeres en América Latinax.

2 Gomo las Comisarlas de la Mijer y la Familia de Argentina.

i caso de Alicia Mufiiz asesinada por su esposo, el boxsador Carlos Monzdn
el 14 de febrero de 1988 tuvo gran repercusién medidtica y contribuys a fa
vislbilizacién de estas demandas y acciones. Este hecho significé un cambio
cualitativo en la visualizacién y en ia demanda social en referencia a ia
violencia contra las Mmujeres, sumando nuevas grupos a las inlciativas de
asistencia y difusién (Fontenla y Bellotti, 1993),

4 En Argentina, ademss de la ratificacién del protocolo de la CEDAW (ratifica-

. do en 1985 por medio de ia ley 23.179) y la adhesidn al tratado de Belem do

. Para (1994),

se profnulgs en 1994

la primera ley nacional de protecsisn

contra {a Violencia Familiar. (ley 24.417) aplicada y reglamentada en 1996 y
aplicable (nicamente en Capital Federal, posteriormente otras provincias

tambign incorpararon leyes similares,
ley 12.569, vigente desde el afio 2001
artfculo contamos con la ley 26.485

sancionada en abril de 2009,
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Muchos de estos grupos son coordinados por mujeres que han estado en
situacion de violencla o también grupos de ayuda mutua con coordinacién
profesional.

En este trabajo nos focalizaremos en la violencia doméstica, es decir «en
todas las modalidades crénicas de maltrato que ocurren dentro del espacio
privado, de las que mujeres, nlfiofas, ancianos/as y minusvélidos/as son fos
receptores principales» (Saucedo, 2002: 267). A lo largo del trabajo con
esta problematica se han utilizando diferentes formas de denominarla. Ade-
més de cviolencia doméstica» se la ha llamado «violencia familiar o
«intrafamiliars. Muchas autoras tratan de evitar el uso de estos iérmminos ya
que consideran que ocultan a los sujetos Involucrados ¥ sus posiciones
relativas soslayando asf las raices de las agresiones.

Sostienen ademds que a) cohnotar el espacio de «lo dornésticos como espa-
cio de «lo privados, promuevan [a necesidad de una solucién intrafamiliar
(Marugdn y Vega, 2002), prefieren utilizar en su lugar Ya denominacidn mas
general «violencia contra las mujeres», sin embargo, teniendo en cuesta

- estas salvedades, es Gtil en esta ocasion tomar Ja denominacion «violencia

doméstica o famillars ya que por un lado es la manera mds difundida en
nuestro pafs y por otro para distinguiria de las probleméticas relacionadas
can ofro tipo de violencias como ser las violaciones, 1a prostitucién, el abuso
sexual, 12 trata de personas, el femicidio, etc., lo cual no implica que ia vio-
lencia que sucede «de puertas adentro» no contenga a veces varias de estas
otras expresiones de las violenclas.

Las comisarlas de la Mujer y Ia Familia (primeramente denomlnadas Carnisa-
rlas de la Mujer} fueron creadas en la Provincia de Buenos Aires a fines del
1990 (decreto 4570/20) con la intencidn de tomar las denuncias de las muje-
res y como consecuencia de la presion de los grupos de mujeres efercida
luego del advenimiento de la democracia en los afios 80 (Fontenla y Bellott,
1993). «Antes de la creacion de las Comisarias de la Mujer, las victimas iban
a reportar los casos de violencia familiar a las comisarlas comunes. Alll, (a
policfa raramente recibla las denuncias, acudla a las lfamadas de emergen-
cia, investigaba los crimenes o reportaba a ofras instituciones los casos de
violencia familiare (Informe Fondo de Poblacifn de Naciones Unidas (UNFPA),
2006). Las' Comisarlas de la Mujer se crean en 1988 en Brasil (Sao Paulo), y
luego el modelo se extiende por América Latina en paises corno Argentina,
Ecuador, Bolivia, Uruguay y Nicaragua, entre otros. En Argentina existen
Comisarias de la Mujer en algunas provincias. No existe un modele comin
de atencién nl de organizacidn interna. En el afo 2006, las comisarias pasa-
ron a denominarse eComisarfas de la Mujer y la Familiar, este cambio signi-
fica un retroceso en cuanto a los espacius especificos que se obtuvieron
para el trabajo con mujeres, volvlendo a colocar -a partir-de la denominacién-
a las mujeres dentro de «la familia» en un intento por parte del Estado de
naturalizar el espacio de lo doméstico come propio de las mujeres.

Un marco {frame’ en inglés) es un esquema interpretativo que estructura el
significado de la realidad. El concepto de marco inferpretative es utilizade
por los enfoques de orientacién constructivista en el andlisis de los nuevos
movimientos sociales. Estos enfoques se desamrollaron a partir de la obra de
Alain Touraine y Alberto’ Melucei, centrados alrededor del concepto de identi-
dad colectiva y de emarcos (frame) retomado de la obra de Goffiman y defini-
do como <el conjunto de [as orientaciones mentales que permiten organizar
la percepcién y la interpretacién (Miguel Alvarez, 2003:2)

Los textos que se reparten hablan de la «crianzas, del «ematernajes de wes-
quemas de nachimlentos y adindmicas violentas en ef contexto familiar».

La mencién a este enfoque, asi como al movimiento de mujeres y al movi-
miento feminista es tralda en varias oportunidades por las coordinadoras, a
io largo de los sucesivos encuentros. Esta particularidad se debe exclusiva-
mente a la posicién de las mismas y no a una poiltica impartida desde el
Estado, por lo tanto el funcionamienio de este laller no es generalizable a
olras comisarias de la mujer.

Con respecto a las complejas y diversas variables que se ponen en juego
en |a subjetividad de las mujeres victimas de violencia, debfiitadas por rela-
ciones interpersonales que anclan en representaciones sociales patriarcales
{que por ejemplo consideran necesaria «la proteccldn» de un varén) ver Eva
Giberti (2005) «La familia a pesar de todos, Susana Veldsquez (2003) «Vio-
lencias cotidianas, violencias de género», Rita Segato (2003} «Las estructu-
ras elementales de la violencia», entre otras.

Con mandatos de género me refiero al conjunto de nonmas y prescripcienes
diferenciales gue moldean la subjeti\ndad de hombres y mujeres, Estos man-
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datos se encuentran arraigados en las representaciones patriarcales q
colocan a las mujeres en inferioridad a los varones en una compleja trama
de précticas y representaciones. Esto no implica que los y las actores sq- -
ciales sean agentes pasivos, ya que -como lo han demostrado los movimien-
tos de mujeres- los agentes son capaces de reinterpretar y resignificar las
normas.

Por efemplo ia coordinadera suele hacer mencidn al amor roméntico que nos
inculcan coma mujsres, al mandato del cuidade hacia los otros, a la falta de
ajercicio en la toma de la palabra, ete. Para profundizar ver Betty Friedan
(1974) «La mistica de la feminldad», Carol Giligan (1982). «!In a different
veice: Psychological theory and women's development», Pilar Sanpedro
{2004) «El mito del amor y sus consecuencias en jos vinculos de parejas,
entre otras. :

La exclusién es temporaria, por 120 dias. Cuando termina el perlodo, solo
algunas veces se renueva, quedan en situacién de alto riesgo ya qua mu-
chas veces ellas no tienen donde vivir, y volver a convivir luego de a denun-
cia no solo es traumatico sino que, puede conducir a una situacién adn mas
grave que la anterior,

Los Encuentros Macionales de Mujeres son una practica lnica en América
Latina, dado el tipo de organizacién que tisnen, la cantidad de mujeres que
participan y su continuidad en el tiempa, Se reafizan anualmente en distintas
provincias del pals, el primer ENM se realizé en 1986 en Capital Federal,
dénde participaron alrededor de 1000 mujeres, ef (litimo fue en Neuquén con
una participacién de alrededor de 15.000 mujeres. En principio fue una ini-
ciativa de las activistas feministas que, con el tiempo, se amplié al movi-
miento amplio de mujeres. Es una instancia de encuentro plural y
autoconvocada, de gran enriquecimiento en los intercamblos,

Michel Foucault, Historia de la sexualidad, Buenos Aires, -Slglo XXI, 2002.
Al respecto Mabel Campagnoli considera que la concienciacién puede ser
definida como «una tecnologia de una mismas y la define parafraseando a

- Foucault como una practica que: apermile a las mujeres efectuar, por cuenta

propia o con la ayuda de otras, cierfo nimero de operaciones sobre su cuer-
po ¥ su alma, pensamientos, conductas, o cualquier forma de ser, obtenien-
do una transformacién de si mismas con ¢! fin de alcanzar una conciencia
feminista» y ampliando afirma que ase trata de una préctica de gobernabilidad,
que cobra particular relevancia pues implica una resistencia a la apropiacisn
bicpolitica y patriarcal de los cuerpos de las mujeres al mismo tiempo que
perinite valorar, con relevancia politica, prdcticas genealdgicas entre muje-
res» (Campagnoli, 2005: 63). _

No se trata de que la autoestima de as mujeres no sea un tema de atencisn,

. &l sefiatamiento aqui va dirigldo a que el fortalecimiento de la autoestima

puede orientarse solo a un plano individual o puede orientarse al reconoci-
miento colectivo e integrarse a [as reivindicaciories histéricas del movimien-
to de mujeres, a mi parecer esta Oima manera es la que apunta a un cambic
mas estructural. -

El lema clo personal es politicos acufiado per las feminlstas en los 70, ha
permitido iniciar un proceso por el cudl el tema de la viclencia hacia las
mujeres es postulado cofno un problema social y més recienternente como
un tema de derechos humanos.

"la democratizacién de al familia implica incluir a todos los miembros en una
nueva dindmica, mas flexible, incorporando las voces de las madres y de los
hijos en Ja toma de decisionss, asi como el reconocimiento de los deseos de
ia madre que se atreve a romper con el esterectipo del altrulsmo materne.
Se trata de cambios en la estructura familiar que permiten ser evaluados
como pasaje a una nueva forma de convivencia en la que tanto las madres
como los hijos de acuerdo con la edad, &l cicle vital ¥ los niveles de madura-
¢idn- tienen el derecho a opinar y decidir junto con el padrex (Schmulder y Di
Marco, 1997 .41).

Una de [as tedricas relacionadas a esta linea, reflexionando sobre la aplica-
cién de politicas elaboradas en base a la nocidn de democratizacién de la
familia afirma que «la historia de los proyectos de desamollo de [as mujeres
ha mostradoe [os peligros que conlleva |a idealizacién de las capacidades
tradicionales si no revisamos al mismo tismpo, las relaciones sociales opre-
sivas que han existido en las culfuras locales y regionales. Vemos la poslbl-
lidad de repefir &n los nuevos proyectos innovadores los roles reproductives
que no permiten el desarrollo econémico y personal de las mujeres y tampo-
co corregir desigualdades étnicas y de género profundas armaigadas en ias
culturas locales y nacionals (Schmukler, 2008: 8). )
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